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Dovodova sprava

Dna 1. juna 2017 nadobudla Gcéinnost novela zakona ¢. 94/2017, ktorou sa meni a dopfﬁa zakon
¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach. Ustanovenia novelizovaného zakona boli, v sulade s povinnostou
uvedenou v § 11 ods. 1 zakona (,,Vybavovanie staZnosti orgdn verejnej spravy upravi vnutornym
predpisom.”), zapracované do Zasad vybavovania staznosti v podmienkach samospravy mesta
Strazske.

DéleZité zmeny a doplnenia zdkona o staznostiach:
- doplnena definicia pojmov vybavovanie a vybavenie,
- zmena nastala pri podavani staznosti. Staznost musi byt v porovnani s predchadzajicou
pravnou Upravou podana pisomne, a to v listinnej podobe alebo elektronickej podobe,
- pravna Uprava uz neumoziuje podavat staznosti Ustne a telefaxom.

KedZe sa jedna o vnutorny predpis mesta, nie je potrebné schvalovat , Zasady...“ vo forme VZN.

Mesto na riesSenie uvedenej problematiky doteraz malo prijaty vnutorny predpis ¢. 1/2010
,Zasady postupu pri poddvani, prijimani, evidovani, presSetrovani, vybavovani a kontrole
vybavovania staznosti fyzickych osdb a pravnickych oséb v podmienkach samospravy mesta
Strazske”, ktory sa schvalenim zasad rusi.

Dalej navrhujeme, aby sa podla tychto zdsad primerane postupovalo aj pri vybavovani peticii
v stlade so zakonom ¢. 85/1990 Zb. o peticnom prave v zneni neskorsich predpisov.

Navrh uznesenia:

Mestské zastupitelstvo schvaluje:

1. Zasady vybavovania staznosti v podmienkach samospravy mesta Strazske.



MESTO STRAZSKE

Zasady vybavovania staZnosti

v podmienkach samospravy mesta Strazske



Mestské zastupitelstvo mesta vsulade s § 11 ods. 1 zdkona ¢.9/2010 Z. z. o staznostiach
schvaluje tieto zasady:

§1

Tieto zdsady upravuju postup pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani a vybaveni
staznosti v podmienkach samospravy mesta Strazske ako orgdn Uzemnej samospravy.

§2

Podla tychto zdsad postupuju

organy mesta, ktorymi su primator a mestské zastupitelstvo,
zamestnanci mesta (mestsky Urad a mestska policia).

§3

Podavanie a prijimanie staznosti

Staznost musi byt pisomnd a mozZno ju podat v listinnej podobe alebo v elektronickej
podobe.

Fyzické a pravnické osoby v pripade, Ze staznost nezasielaju postou, podavaju staZnosti na
sekretariat mestského uradu.

Staznost podana v elektronickej podobe musi byt staZovatelom autorizovanad podla
osobitného predpisu?), to neplati ak staznost bola odoslana prostrednictvom pristupového
miesta, ktoré vyZaduje Uspesnu autentifikaciu staZovatela. Ak staznost nebola
autorizovana uvedenymi spdsobmi, stazovatel ju musi do piatich pracovnych dni od jej
podania potvrdit, a to vlastnoruénym podpisom. V opa¢nom pripade bude staznost
odlozZena.

Ak sa staZzovatel dostavi na mestsky Urad osobne podat staznost, ktori nema vyhotovenu
pisomne zamestnanec sekretaridtu staZovatela prijme a umozni mu, aby si staznost v
listinnej podobe vyhotovil.

§4

Evidencia staZnosti

Centrdlnu evidenciu staznosti vedie prednosta mestského Uradu, pri neobsadenej funkcii
prednostu vedie primator.

Kazdé podanie fyzickej alebo pravnickej osoby oznacené ako staznost alebo z obsahu
ktorého je zrejmé, Ze je staznostou v zmysle zdkona a tohto predpisu, aj ked takto
oznacené nie je a bolo zaregistrované na sekretaridte mestského uradu, musi byt
bezodkladne postupené prednostovi mestského Uradu (primatorovi) na zaevidovanie do
centralnej evidencie.

V pripade, Ze staznost je adresovana mestu alebo orgdnom mesta (primatorovi mesta a
mestskému zastupitelstvu), predlozi sekretariat mestského Uradu najskor primatorovi
mesta, ktory zabezpeli jej predlozenie v ¢o najkratSom case na zaregistrovanie do
centralnej evidencie staznosti.

V pripadoch, ak nie je jednoznacné, ¢i podanie je alebo nie je staznostou v zmysle zdkona
a tychto zdsad, posudenie jeho obsahu vykona a ndsledne o veci rozhodne hlavny
kontrolér mesta.

Po zaevidovani staznosti v centralnej evidencii prednosta mestského Uradu (primator) na
zaklade obsahu staznosti, uréi osobu na vybavenie staznosti podla funkénej a vecnej
prislusnosti v zmysle zakona a tychto zasad.

Opakovanu staznost a dalSiu opakovanu staznost eviduje prednosta mestského dradu v
roku, v ktorom bola doruéend, v poznamke sa uvedie €islo staznosti, s ktorou suvisi.



§5
Prislusnost na vybavenie staznosti

Na preSetrenie avybavenie staznosti smerujlcej proti zamestnancovi mestského Uradu
a prislusnikovi mestskej policie je prislusny priamy nadriadeny.

Na presSetrenie a vybavenie staznosti smerujicej proti vedicemu zamestnancovi je
prislusny prednosta mestského Uradu (primator).

Na presetrenie a vybavenie staznosti proti Cinnosti riaditela prispevkove]j a rozpoctovej
organizacie, prednostu mestského Uradu a nacelnika mestskej policie je prislusny primator
mesta.

Na presSetrenie a vybavenie staznosti proti ¢innosti poslanca mestského zastupitelstva,
primatora mesta a hlavného kontroléra mesta je prislusna komisia, zriadena pre tento ucel
mestskym zastupitelstvom na zdklade jeho uznesenia. Vysledky presetrenia staZnosti
komisia predloZzi na rokovanie mestského zastupitelstva. Pisomnosti suUvisiace
s vybavovanim a vybavenim takejto staznosti zabezpecuje mestsky Urad.

§6
Lehoty na vybavenie staznosti
Povereny zamestnanec prislusny na vybavenie staznosti je povinny presetrit a vybavit ju
do 60 pracovnych dni.

Ak je staznost naro€na na presetrenie moze prednosta mestského tradu (primator) lehotu
podla bodu 1 pred jej uplynutim predlzit o 30 pracovnych dni. O tejto skuto€nosti
informuje stazovatela pisomnou formou.

§7

Presetrovanie staznosti
O presetreni staznosti vyhotovi zamestnanec, ktory staznost preSetruje zapisnicu podla
prilohy €. 1 tychto zasad, ktoru postupi prednostovi mestského Uradu (primatorovi).

V pripade zistenia nedostatkov pri presetrovani staznosti je povinnostou prednostu
mestského uradu (primatora)

a) prijat opatrenia na odstranenie nedostatkov a pricin ich vzniku,

b)  urcit osobu zodpovednu za zistené nedostatky,

c) predloZit prijaté opatrenia primatorovi mesta,

d) predlozZit spravu o splneni opatreni a uplatneni pravnej zodpovednosti,

e)  oznamit stazovatelovi prijaté opatrenia (okrem pripadov utajenia totoznosti stazovatela).

§8
Vybavenie staznosti

Povereny zamestnanec mestského uradu vyhotovi pisomné oznamenie o vysledku
presetrenia staznosti, ktoré odosle staZovatelovi. Odoslanim pisomného oznamenia
o vysledku presetrenia staznosti je staznost vybavena.

§9

Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost

Vybavenie opakovanej staznosti spociva v prekontrolovani spravnosti vybavenia pévodnej
staznosti, o com povereny zamestnanec vyhotovi pisomny zaznam.

Staznost iného staZovatela v tej istej veci, ktord organizacnd zloZzka samospravy uz
vybavila, sa nepresetruje. Vysledok presetrenia takejto staznosti sa oznami stazovatelovi.



Oznamenie o vybaveni opakovanej staznosti podpisuje primator mesta.

Opakovanu staznost nesmie vybavovat zamestnanec, ktory vybavoval staznost, na ktoru
bola dorufend opakovana staznost. Opakovana staznost sa vybavuje vlehote 60
pracovnych dni.

§ 10
Staznost proti vybavovaniu staznosti

Staznost, v ktorej staZzovatel vyjadruje nesuhlas s vybavovanim svojej predchadzajlcej
staznosti je novou staznostou proti postupu mesta pri vybavovani staznosti. Takato
staznost nie je opakovanou staznostou.

Vybavenie staznosti podla bodu 1 preSetruje primator mesta alebo nim povereny
zamestnanec v lehote do 60 pracovnych dni.

Oznamenie o vybaveni staznosti proti vybavovaniu staznosti podpisuje primator mesta.

Staznost proti vybavovaniu staznosti nesmie vybavovat zamestnanec, ktory vybavoval
staznost, na ktoru bola doruéena staznost proti vybavovaniu staznosti.

§11
Kontrola vybavovania staznosti

Kontrolu vybavovania staznosti podla zakona a tychto zasad vykonava hlavny kontrolér mesta.

§12
ZaverecCné ustanovenia

Zasady boli schvalené na rokovani mestského zastupitelstva dia .............. uznesenim
mestského zastupitelstva €. ..................
Tieto zasady nadobudaju Gcinnost driom schvalenia mestskym zastupitelstvom.

ZruSuju sa ,Zasady postupu pri podavani, prijimani, evidovani, preSetrovani, vybavovani
a kontrole vybavovania staznosti fyzickych os6b a pravnickych os6b v podmienkach
samospravy mesta Strazske“ - vnutorny predpis ¢. 1/2010.

ROZDELOVNIK
Funkcia/oddelenie Vytlacok Datum prevzatia Podpis
Primator mesta ¢. 1,2
Prednosta mestského Uradu ¢.3
Hlavny kontrolér ¢.4
Nacelnik mestskej policie ¢.5
Veduca ekonomického oddelenia ¢.6

PRILOHY

Priloha €. 1: Vzor

Zapisnica o presetreni




Priloha €. 1

k Zasadam vybavovania staznosti v
podmienkach samospravy mesta Strazske

Mesto Strazske, Namestie A. Dubceka 300, 072 22 Strazske

Zapisnica

o vysledku presetrenia staZnosti vzmysle § 19 zakona €. 9/2010 Z. z. o staZnostiach

1. Predmet staZnosti:
2. Miesto a cas Setrenia:

3.Preukazané zistenia:

4.0Organizacny utvar:

5. Podpisy os6b, ktoré staznost presetrovali:
(meno, priezvisko, funkcia, podpis)

Ak sa zistili nedostatky v zapisnici sa urci kto, akym sposobom a v akej lehote prijme opatrenia
na odstranenie nedostatkov. Zaroveii sa uréi povinnost predlozit spravu o ich plneni.

6.Zodpovedna osoba za nedostatky:
(meno, priezvisko, funkcia, podpis)

7. Prijaté opatrenia na odstranenie nedostatkov (v lehote do):

8.Sprava o plneni opatreni (kontrola opatreni):

9.Kontrola opatreni:

10.Podpisy osOb, ktorych sa zistenia priamo tykaju a ktoré boli obozndmené s obsahom
zapisnice
(meno, priezvisko, podpis)

11.Datum vyhotovenia zapisnice :



12.Podpis veduceho utvaru (alebo splnomocneného zastupcu), v ktorom sa staznost
presetrovala:
(meno, priezvisko, podpis)

13.Potvrdenie o odovzdani a prevzati dokladov:

V pripade, Ze sa niekto zo zi¢astnenych odmietne oboznamit s obsahom zépisnice, alebo jej
obsah odmietne podpisat, uvedie sa to v zapisnici spolu s ddvodmi odmietnutia podpisu.
Jedno vyhotovenie zapisnice z presetrenia staznosti sa musi odovzdat vedliicemu organizaénej
zlozky samospravy, v ktorom sa pri preSetreni staznosti zistili nedostatky.
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