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Zmluva o bezodplatnom odbere prebytkov elektriny s prevzatim
zodpovednosti za odchylku v produktovom rade VSE

Odberatel
Obchodné meno: Energetika Slovensko, a.s. I€o: 44483767
Sidlo spolotnosti: Culenova 6, 811 09 Bratislava IC DPH: SK2022730457
Kore$pondenéna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kodice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: vUB, a.s.,

IBAN: §K25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vieZka ¢. 7830/B
{dalej len ,Odberatel™)
a
Vyrobca
Obchodné meno: Mesto StraZske 1ICo: 00325813
Sidlo spoloénosti: Nam.A.Dubceka 300, 072 22 Strazske IC DPH:
KoreSpondenénd adresa: OkruZna 0, 072 22 Straiske DIC: 2020742592
Zakaznicke Cislo: 5100307466
Meno zastupcu: Patrik Magdosko
E-mail: strazske@strazske.sk Telefén: +421907942733

{dalej len ,Vyrobca”)
{Odberatel a Vyrobca dalej spolu len ako ,Zmluvné strany” a kaidy jednotlivo ako ,Zmluvna strana”)

Uvodné ustanovenia

(A} Vyrobca je ako koncovy odberatel elektriny mimo domdacnosti, ktory sifasne vyraba elektrinu v zariadeni
na vyrobu elektriny blifdie definovanom v éldnku 2 bod 2.2 tejto Zmluvy (dalej len ,Vyrobné zariadenie"),
aktivnym odberatefom elektriny v zmysle Zdkona o energetike.

(B) Vyrobca prejavil zaujem dodavat prebytky elektriny vyrobenej vo Vyrobnom zariadeni do odovzdavacieho
miesta hlizgie definovaného v élanku 2 bod 2.1 tejto Zmluvy {dalej len , Odovzdavacie miesto”) Odberatelovi,
a to v reZime prenesenej zodpovednosti za odchylku na Odovzdavacom mieste,

(C) Prebytkom elektriny sa rozumie elektrina vyrobend vo Vyrobnom zariadeni, ktoru Vyrobca v Case jej vyroby:

a) nespotrebuje v ramci vlastnej spotreby na Odbernom mieste,
b} neuskiadni v zariadeni na uskladnenie elektriny v rdmci Odberného miesta, alebo
c) nepouiije na Zdiefanie elektriny.

{D) Odberatel je dodivatefom elektriny na vymedzenom Gzemi Slovenskej republiky a sihlasi, Ze odoberie
od Vyrobcu prebytky elektriny dodané Vyrobcom do Odovedévacieho miesta za podmienok uvedenych v tejto
Zmluve a prisluénych obchodnych podmienkach a ziroveh prevezme za Vyrobcu zodpovednost za odchylku
na Odovzdavacom mieste v zmysle prisludnych pravnych predpisov.

(E) Zmluvné strany preto uzatvéraju tito Zmiuvu o bezodplatnom odbere prebytkov elektriny s prevzatim
zodpovednosti za odchylku v produktovom rade VSE v nasledujicom zneni.

Vietky pojmy poufité v réznych Castiach tejto Zmluvy s velkym zadiatoénym pismenom, ktoré nemajd v tejto
Zmluve priradeny konkrétny vyznam, sa vykladajo v silade s ich definiciou uvedenou v platnych Obchodnych
podmienkach spoloénosti Energetika Slovensko, a.s. pre zmluvy o odbere prebytkov elektriny s prevzatim
zodpovednosti za odchylku aktivneho odberatefa mimo domécnosti v produktovom rade VSE (dalej len
,Obchodné podmienky”). PouZité odborné pojmy a terminoldgia, ktoré nemaju v tejto Zmluve alebo Obchodnych
podmienkach priradeny konkrétny vyznam, sa vykladaju v sulade s ich definiciou uvedenou v Zdkone o energetike
alebo v inych vieobecne zdvaznych pravnych predpisoch vztahujucich sa na oblast energetiky.
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1. Predmet Zmluvy
1.1. Predmetom Zmluvy je:
1.1.1. zavazok Vyrobcu:
a) dodavat prebytky elektriny do Odovzdavacieho miesta za Ggelom uvedenym v €lanku 3 bod 3.2
tejto Zmluvy, a
b) uhradzat Odberatefovi Ceny a poplatky za plnenie predmetu tejto Zmluvy v sdlade s touto
Zmluvou a Obchodnymi podmienkami, a
1.1.2. zdvazok Odberatela odoberat prebytky elektriny dodané Vyrobcom do Odovzdavacieho miesta
a poskytovat Vyrobcovi dalsie sluiby v silade s touto Zmluvou a Obchodnymi pedmienkami.

1.2. Predmetom Zmluvy je dalej prenesenie zodpovednosti Vyrobcu za Qdchylku na Odovzdavacom mieste
na Odberatela v zmysle prisluSnych pravnych predpisov, za éo sa Vyrobca zavdzuje uhradzat Odberatelovi
Cenu za Odchylku, ak Qdberatel nerozhodne a neuvedie v Obchodnych podmienkach alebo Cenniku, e
po urtitu dobu prebera zodpovednost za Odchylku bezodplatne.

1.3.Zmluvné strany sa vyslovne dohodli a suhlasia, Ze ich vzajomné prava a povinnosti pri plneni predmetu
tejto Zmluvy, ktoré nie st v tejto Zmluve explicitne upravené, sa spravuji Obchodnymi podmienkami,
Obchodné podmienky spolu s touto Zmluvou tvoria zékladny sibor prév a povinnosti Zmluvnych stran
pri plneni tohto zmluvného zavazku. Zmluvné strany su povinné dodrZiavat Obchodné podmienky platné
v &ase plnenia tejto Zmiuvy. Znenie Obchodnych podmienck platnych v fase uzatvorenia tejto Zmluvy
tvori jej prilohu. Znenie Obchodnych podmienok platné v €ase pinenia Zmluvy je Zmluvnym strandm vidy
k dispozicii na webovom sidle Odberatefa uvedenom v Obchodnych podmienkach.

1.4.Odberatel mé pravo vykonat jednostranni zmenu Obchodnych podmienok z dévodov uvedenych
v Obchodnych podmienkach. Kaidt zmenu Obchodnych podmienok Odberatel zverejni na svojom
webovom sidle Odberatefa pred ucinnostou takejto zmeny v lehote uvedenej v Obchodnych
podmienkach. Vyrobca je povinny oboznamit sa so zmenami Obchodnych podmienok a v pripade
nesuhlasu s takto vykonanou zmenou je opravneny od tejto Zmluvy odstupit za podmienck a spdsobom
uvedenym v Obchodnych podmienkach.

2. Miesto dodavania a odberu prebytkov elektriny a Vyrobné zariadenie
2.1. Miestom dodavania a odberu prebytkov elektriny je Odovzdavacie miesto. Odovzdavacim miestom sa
rozumie miesto odovzdania prebytkov elektriny vyrobenej vo Vyrobnom zariadeni do distribuénej sistavy
PDS. Odovzdavacie miesto je vybavené uréenym meradlom a identifikované EIC (Energy Identification
Code) kédom: 242VS0000873076D
2.2.Vyrobnym zariadenim je zariadenie Vyrobcu na vyrobu elektriny z obnovitefnych zdrojov energie podfa
nasledujlce] specifikacie:

2.2.1. druh/typ: Fotovolticka elektraren
2.2.2. celkovy instalovany vykon (v kW): 10
2.3. Parovy EiC kéd Odberného miesta: 242vS0000015337)

3. Dodavanie a odber prebytkov elektriny
3.1. Predpokladané roéné mnoistvo prebytkov elektriny je 10 MWh.
3.2.Vyrobca sa zavazuje dodavat prebytky elektriny do QOdovzdévacieho miesta bezodplatne za Gfelom
Darovania elektriny Odheratelovi podla Obchodnych podmienok.

4. Cena a poplatky
4.1.Cenu (Cenu za Odchylku) a poplatky podla tejto Zmluvy a Obchodnych podmienok si Zmluvné strany
uhradia v rozsahu a vo vyske podfa Cennika vykupu prebytkov elektriny a prevzatia zodpovednosti
za odchylku zariadenia na vyrebu elektriny aktivneho odberatefa mimo domdcnosti v produktovom rade
VSE platného v ¢ase plnenia predmetu tejto Zmluvy (dalej len ,Cennik”) a v silade s platobnymi
podmienkami uvedenymi v Obchodnych podmienkach. Znenie Cennika platného v ¢ase uzatvorenia tejto
Zmluvy tvori jej Prilohu €. 2, pritom aktudlne znenie Cennika je vidy zverejnené na webom sidle
Odberatela.
4.2.Odberatel ma pravo vykonat jednostranni zmenu Cennika z dévodov uvedenych v Obchodnych
podmienkach, a to najm3, ale nie len z dévodu objektivhej zmeny nakladov na Qdchylku. KaZdd zmenu
Cennika Odberatel zverejni na svojom webovom sidle pred i€innostou takejto zmeny v lehote uvedene;]
v Obchodnych podmienkach. Vyrobca je povinny oboznamit sa so zmenami Cennika a v pripade nesuhlasu
s takto vykonanou zmenou je opravneny od tejto Zmluvy odstlpit za podmienok a spésobom uvedenym
v Obchodnych podmienkach.
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5. Trvanie Zmluvy

5.1.Zmluva nadobuda platnost dfiom vyjadrenia suhlasu s jej obsahom poslednou zo Zmluvnych stran. Ak sa
tdto Zmluva uzatvara na diatku alebo mimo prevadzkovych priestorov Odberatefa na navrh Odberatela,
Zmluva sa povaiuje za uzatvoreni a platnl v€asnym prijatim a odsdhlasenim navrhu na uzatvorenie
Zmluvy zo strany Vyrobcu. V¢asnym prijatim a odsthlasenim navrhu na uzatvorenie Zmluvy zo strany
Vyrobcu sa rozumie, ak Vyrobca najneskér do tridsat (30) kalendérnych dni odo diia podpisania navrhu
na uzatvorenie Zmluvy zo strany Odberatefa doruéi Odberatelovi jedno (1) vyhotovenie nim podpisanej
akceptacie navrhu na uzatvorenie Zmluvy Odberatela, a to osobne alebo poitovym doruovatefom na
doruéovaciu adresu Odberatefa.

5.2.Zmluva nadobuda uéinnost diiom zaradenia Odovzdavacieho miesta do Bilanénej skupiny Odberatela. Ak
sa v ¢ase nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy Odovzdavacie miesto nachadza uZ v Bilanénej skupine
Odberatefa, u¢innost tejto Zmluvy nastdva prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujiceho
po kalendarnom mesiaci, v ktorom pride k nadobudnutiu platnosti tejto Zmluvy. Terminom zalatia
dodavania prebytkov elektriny je def nadobudnutia ucinnosti tejto Zmiuvy, resp. moment uvedenia
Vyrobného zariadenia do prevadzky podfa podmienck prisluiného PDS, ak v £ase nadobudnutia Géinnosti
Zmluvy e3te nie je Vyrobné zariadenie uvedené do prevadzky.

5.3.Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

5.4.Zmluva moéie byt ukonéend pisomnou dohodou Zmluvnych strdn, odstdpenim od Zmluvy alebo
vypovedou Zmluvy spdsobom a za podmienok upravenych v Obchodnych podmienkach. Odstdpenim
od Zmluvy z akéhokolvek dévodu sa tato Zmluva nezruiuje od zacliatku, ale s uéinkami ku dfu
nadobudnutia U€innosti odstupenia od Zmluvy podfa Obchodnych podmienok.

6. Zdvereiné ustanovenia

6.1. Odberatel spracliva osobné udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie Zmluvy vratane predzmluvnych

vztahov, na spinenie povinnosti vyplyvajicich jej z pravnych predpisov, na Géely opravnenych zaujmov
alebo na zdklade platného stihlasu so spractivanim osobnych Udajov. Ochrana a spraclivanie osobnych
ddajov sa tyka len informacii o fyzickych osobach. Odberatel zodpoveda za ochranu a spracuvanie
osobnych Udajov. Vyrobca je povinny poskytnat Vykupcovi Udaje potrebné na uzatvorenie tejto Zmluvy,
inak ma Odberatel pravo Zmluvu s Vyrobcom neuzatvorit.
Dalsie informécie o podmienkach spractivania osobnych ddajov vratane prav Vyrobcu atebo jeho zastupcu
ako dotknutej osoby a moinosti ich uplatnenia s uvedené v Informaciach o ochrane osobnych Gdajov
zakaznikov priloZenych k tejto Zmluve a dostupnych vidy v aktualnom zneni na webovom sidle
Odberatela v casti venovanej ochrane osobnych udajov.

6.2. Vyrobca svojim podpisom potvrdzuje:

6.2.1. spravnast a pravdivost osobnych ddajov uvedenych v tejta Zmluve, ktoré sa ho tykaju, a
6.2.2. Ze mu boli poskytnuté Pravidld ochrany osobnych udajov pre verejnost .

6.3. Ak sa preukaze, Ze ktorékolvek z ustanoveni Zmluvy alebo jej Easti je alebo sa stane neplatnym alebo inak
pravne nevymahatelfnym, potom tato neplatnost & nevymdéhatelnost nebude mat vplyv na platnost &
vymahatelnost ostatnych ustanoveni tejto Zmiuvy alebo jej ¢asti, ak nevyplyva priamo z obsahu tejto
Zmluvy, e toto ustanovenie alebo jeho fast nie je moZné oddelit od daldieho obsahu. V pripadoch
uvedenych v predchadzajicej vete sa Zmluvné strany zavdzuji neplatné a/alebo nevymahatefné
ustanovenie nahradit takym ustanovenim, ktorého praktické désledky si éo najblizSie k praktickym
dosledkom a Ucelu takého nim nahradeného neplatného alebo nevymahatelného ustanovenia.

6.4. Neoddelitefnou siéastou Zmluvy si nasledujice prilohy Zmluvy:

Priloha €. 1 - Obchodné podmienky platné a uéinné v £ase uzatvorenia Zmluvy
Priloha €. 2 - Cennik platny a ulinny v €ase uzatvorenia Zmluvy
Priloha £. 3 - Informécie o spractvani osobnych (dajov zédkaznikov

6.5. Vyrobca podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj s vyidie
uvedenymi prilohami, ktoré su neoddelitefnou suéastou tejto Zmluvy a zavdzuje sa ich dodrZiavat.

6.6.Tato Zmluva je vyhotovena v 2 {dvoch} rovnopisoch, z ktorych 1 {jeden) obdrii kaidd Zmluvna strana.
Prava a povinnosti, ktoré nie su uvedené v tejto Zmluve, sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika
a ostatnych vieohecne zavaznych pravnych predpisov platnych na uzemi Slovenskej republiky.

6.7. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tato Zmluvu preditali, vzajomne vysvetlili, jej obsahu porozumeli a na znak
suhlasu s fou ju slobodne, vaine, dobrovolne, s uréitostou, nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych
podmienok podpisali a su si plne vedomé nasledkov z nej vyplyvajucich.

6.8. Kontaktovat Odberatela je moiné prostrednictvom Zakaznickej linky 0850 123 333 alebo e-mailom
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na info@vse.sk.

ZA VYROBCU: ZA ODBERATELA;
V Kosiciach dria 10.09.2025

Kosice

~

eSignature - Patrik Magdosko, 10 09 2025 15 48 40 Ing Nikoleta Krechacova

riaditel divizie Predaj

7

Katarina Oravcova
vedlca Useku
Predaj SME zdkaznikom

ID predajcu: 512008
Meno predajcu: Martina Pliskova
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Obchodné podmienky spolo¢nosti Energetika Slovensko, a.s.
pre zmluvy o odbere prebytkov elektriny s prevzatim zodpovednosti
za odchylku aktivneho odberatela mimo domacnosti v produktovom rade VSE

=1 ! ¥ - 3 posky ie elektrimy akth L] prlpade dodivania elelarinv do Odovidivacieho miasta 1a
EELIY UVODNF USTANOVEN!.A alebo tickym spoloé z indho ddvodu, Oiel dodania elektriny do
1.1 Tieto Obehodné POl Enery i ako Je preda) elektriny. Odmdivad!ho miesta Wrobca bezodplatne precechiva dodand
as. pre lmluw o odbffel P ‘ X A riny s | Zmluva o pripojeni” = thamens zmluvis © pripojeni VWrobnéh 2 Odberatel talte dodand elektrinu
2arisdenia do distrbulnej sistavy PDS v rmysle jej " definicie odoberd (pﬂiimal‘!auktu dodaid a odobrat elektrinu Wroboovl
domacnostl v I’""’“"m fade VSE [dale] len obehodni wvedene] v § 26.0ds.  Zdkona o energetike. nevzniks narek na uhradenie Ceny 1a dodani elektning alebo
pods Y _ upravj vetahy  medzi cantrum” - dajné miesto (previdziové kiikolvek int odplaty
& , 30 sidlom Culenova 6, priestary} Odi fa. Zomam Zskaznickych centier Odberatel: 5.2 4 pre dods y do O iesta za
£11 09 Bratislava, 160: 44483 767, D'C 2022730457, IC DPH: spolu 5 ich dobou je jneny na web sidie uZelom je| darovania e volba tejto mo2nist Wrobcom v Zmiuve
SK 2022730457 v Obch registri [ [} k) alebo neskdr prostrednictvom dodatku k Zmiuve. Dévodom pre
$6du Beatislava 1, oddiel: Sa, violea £ 7830/8, web wwwwie sk 33 Qefinicla pojmov a skovaych spojeni podia predchidzajiiceho volbu bezodplatného dodivania mble byt najmi, ale niefen pinenie
{dale} len ,Odb, T} a i odoeratelmi elektring mimo bodu plati rovnako pre Ieh jednatnd 3 mnolné sl » tieto pojmy ¥ podpory na vystavi aleba
domdcnost, ktorl ako iW\ﬂ‘l ¥ spotrel a slomé spojenia majG viznam dany prisluinou definiciou 3j pri moderniziciu ; T podporny
elelltmm wmlmlu o svojich s ‘ : na wrobu ¥ ich poufiti v akej ine] listine alebo dok dkon ErStneh ¥
ko 4 v sivislosti so Zmluvou, pokial sa v Aom nenachddza ediind 53 Dod&vauim elel«rinv -] ulelom Predaja elektriny sa rotumie
sistawy v prospech Ddbentef- {dakej '-u- Wa deﬁ»k-a. odbomé pojmy a terminolégia uvedené v bichto v 1 odber (kupa) takto dodanej
2 jednotlivo \Wroba®), 2 kiori Zmhuvu so h, ktoré nemajii priradeny ¥ ‘20 stnny O v O mieste. Ak ple
Vithodoslovenskd energetika a.s. pred 1. 7. 2025 aleba uzatvorili wzrum, sa vvt!adaju v sulade s ich definiciou Uvedenou v Iilrme )e v Zmiuve alebo v dmienkach é inak, za
Zmluvu so s.od 1. 7. 2025 o energetike a v inych vieobecne h prév) dodanej do OdovedSvacleho miesta 23 a2elom
v _produktovom rade VSE. SP°|°"-W MWV pre Ddb'""r' a platnych predpisoch va(ahujiicich a na oblast energetiky. Predaja elekiriny sa Odberatel zavizuje ubvadif Wrobcov Cenu za
’meclljﬁ i srany”aj 2.3 Pokial si v Imiuve, jej dodatkoch a/alebo prilohdch, odkary na dodani elektrinu,
12 dmienky tvaria ey b sodast h“'J """"’V ustamenia préviryeh predplwv afalebo prévne predplsy. ktoré 5.4 Elektrina dodand do Ocdovidivacieho miesta sa povalule 22
] medri a O boki D prijaté aleba priamo & dodany a2 Welom Predaja elekiriny vidy, ak si Wrobca v Zmiuve
je doddvanie » odber elektriny vyrobenej memm v Korej 4 4 hradené imymi netvoiil berodplatné doddvanie elektriny a nle je v Zmluve alebo
emkuvmé stany dohodh £ast obsahu takejto rmiuvy odkazom na alalebo privrymi predplsml, povatujs tiero odlary 1a odkary tychto Obchodnyeh podmienkach uvedené inak
{2, 2 to ber ohfadyu na pouilltv afalebo privne predpisy,
behodi podmies dalej len
m—; m":;{;hm o e odasa gt Horé bk nenent,opbioume prijaté slebo priamo & nepramo  ELANOK VI, - ZODPOVEDNOST ZA ODCHYIKU
i batéria®, Mykup elekiriny prévne predpisy, v ich platnom zneni. 61 Wrobca st uzatvorenim Zmluvy Zvolil relien  prenesens)
v dvmmicbm produkte Ml‘hﬂlﬂl bﬂmﬂ;ui ‘I’E;t:’ ﬂ!blf‘:;ifl'\‘ 10dpovednasti 1a Odchylku na Odoviddvacom mieste, ktor ako
vyulitia nabijania _ otastalk mm & elektringu v zmysle prishufnych privoych predpisov
SIet Z5E Drvet CLANOK N1, - PREOMET ZMLUVY hivou s Ocdberatela. Daberatel v tmyste prislutngch
3.1 Predmetom Zmluvy je: pﬁvrwch predvnwv Zmé uvo:am pr:tcnd zodpovednos( za Odchyiku
- 3.1.1 zévizok Wrobcu: na Odovidivacom mieste Wrobcu. Previatle zodpovednosti zs
SLANOK 11 - VYKLAD POIMOV a) dodival iny do O lesta ra Lelom Qdchylku Je obmedzené na dobu ifinnosth Zmiuvy.
1 Pre uie'v bjchio Obchodmich podmienak a Zmiuvy pleti nasledul el uvedenym v Hinky IV. bod 4.1 tichto Obchodnjth 6.2 Previatie lodpovednosti 2a Odchythu na Odovadévacom mieste je
wikiadpojmov: o e PR podmleuok, a odplatné a Wrobca sa zavazuje vhridral Odberatefovi za preveatie
d s koncového by sdzal Odb fovi ceny a latky v silade 50 zodpovednosti za Odchylku na deszmm mieste Cenu za
5 keory sp Gh“""“"\"""‘"“"‘“’"’“‘“ Zmiuvou a tymito Obehodnymi podmienkaml, a odchyiku, ak Odb o jej v Cene 1
¥ a dodéva prebytky nim vy ¥ 3.1.2  advirok Odberatels: dedand elektrinu podia élanku Vii. bod 7.3 ter\lo Obr.hodnvch
distribulnej sistavy PDS. a} odoberal elekuiou  dodani  Vyrebeom  do podmienok slebo pokial 3
.flrlludl - znamens aplikaciy, kmri shiti pre moni:oﬂng wyroby Odovrdévacieho miesta a dallie v Cenniku, fe po uritd dobu preberd zadpovednost 1a Odchylku
a sluiby v silsde so Zmb, atymlto"“"' bezodpl
sp;fmhv na kenkedtrom odhernom mseste.‘ ate cea m:!hhv podmienkami,
telefén. Zirovelt umaliufe Vyroboovi sledoval velikiny v redtnom by uhedd; yroboovi elektrinu {iba —
Eave, a taktlel nakonfiguraval WiFl v menili wrobného za_dadenia, / :k':i m« mﬁ":&ﬂmfum dodh:nie LLANOK VI, = CENA A PLATOBNE PODMIENKY
pripadne  nahlisif _potuchu  priamo  wirobeovi  Vyiobndhg elektriny a elekirina bola dodand do Odovedivacieho 71 Za elektrinu dodani wmbcom do Odovadivacieha miesta 1a
zarladenia. Aplikdcia je Wrobcovi poskytnuts bez poplatku. . miesta 13 Glelom Predaja elektriny], a utelom Predajs elektri '} uhradit
oBllantnd skupina Odberatela” — rnamenid skupinu odbernyjch ¢) prevziat za Vyrobcu zodpovednost za Odchylku na Cenu 22 dodan :lekmnu vo wite urene) 20 strany Odberatels
migst 3 ody migst trhu s el 2a ktoré Odovzdivacom mieste v zmyste pristulmich priviych v Cennixu platnom a uifinnom v fase doddvky elektriny.
Odberatel prevzala zodpovednost 2a Odchiku, predpisov. 7.2 Odberatel je oprénend urit v Cennfu Cenu 1a dodand elektring
.Cena” = znamend spolodny vyral pre Cenu 1a dodand elektrinu, 3.2 Pinenie predmetu Zmluvy je pod Wrobnéh ako cenu urend jednou jedncthkovou cenou alebo jej rordelenim
Cenu za odchylku ako 2} akikolvek ind cenu podia tychto tariadenia do distribune] susmvmnuiuade plalneuuélnnej do wacerych Zasovich pasiem s rézmou jednotkovou cenou pre
Obchodnych podmienck a Cennika. Zmiluvy o pripoj kafdé takéto Lasové pismo.
Cena 12 dodand elektrinu® — znamend cenu za kaldl kwh Odovrdivacieho mbeslado Glanlnej skupmv Odbetalel'a. 1.3 Zapreviatie zodpovednosti za Odchylcu na Qdovadivacom mieste
elektriny, kori Vyrobca dodi do Odovidévaclkeho miesta ra 13 ieho miesta na ziklade Zemluvy 42 Wrobca zaviruje uhradif Odberatelovi Cenu 12 odchyli vo
Utelom Predaja elektriny, a Kiovi sa Odberatef 1aviiuje uhradi( predsuvuie prelmkv elelﬂrmy, pod Ktorymi 52 razumie elekirina witke urtene] 20 strany Odbera!era v Cennﬂ(u platnom a idinnom
Wrobeovi. Viika Ceny 2a dodanu elektrinu je uvedend v platmom dend, ktoni \Wrobca v Ease v Zase dodévky
acn:ﬂ":nanCen m_ . . N P HWWW v Cannl‘ku o zohradneni Ceny 3 odclwﬂm v Cene 23 rhdanu
o 22 oddwilku” - cenu za ) 13.1 nespotrebuje v rdma viasine] na Odb Ak O ° Ceny 23
72 Odchyiku na Odoveddvacom mieste, kol sa Wrobca zavizuje mie:?e ! l v Cene 23 dodand elekiring, v takom pripade Wrobca neuhridia
uhradif Odberatelov. Vyika Ceny 22 odchilly e wvedend 332 neuskladnl v zarladeni na uskladnenie elekiriny v rémel Odberatefovi samostatmis Cenu za Odchylky. Ak Odberatel
v plataom 2 uElnnongnniku.A . . Odberndhe missta, alebo rozhodne o newohfadnen! Ceny za Odchyiku v Cene 1a dodand
.Ctnnill' tennik O kiory je Imlyvy 3.3.3 nepoulije na Zdielanie elektriny. elektrinu, v takom pripade urfi v Cenniku Cenu 23 Odetylky bud
e plment na Lildade Zmiuvy. 3.4 Natrhu 5 eleXirinoy mble nmat situdcla nadlm!ru elektriny, kedy ako paulélnu mesa(mi plathu atebo ako jednotkovi cenu 23 KWh.
Plitné a Wlinné znenie Cennika je vidy mverejnené na webovom sa na krdtkod “M 5 OKTE bude te po wriitd dobu preberd
sidia Odbemera , ek behodaval 2a riporné ceny. Odberatel je di uOdr.hvlku dpl Lo uvedie v Cenniku.
~ md vyznam p i v Hinku V. bod &.1 ¥ jud: oriirif tento zmiuvny vzfah zmenouy 74 Odbeﬁtll' mé privo wykonaf jednostrannd zmenu Cennfka,
Mh'ﬂo'xmﬂwh podmienok. - tichio Obclmdnvch podmienck o nowvd slulby, kiorej predmetom 2 tym 3| zmeniC Cenu 1a dodand elekmnu a Cenu 3 odchylky
o cchrane udajov” - bude marenie (lkvidécia) p ‘, W [vritane rozhod ] i Ceny ¥lku v Cene
o podmienkach spracivania_osobrych Gdajov u Odberatefa v Zase alebo predpok s¢ je) nadbytku na trhy, @ & ta dodanii elektrins, urdenia umustatn:j Ceny za odchyfku
v aktuslaom tnenl. informdtie o ochrane otobnich ddajov 34 bude Virobca povinng uhridui Cdberatefovi cenu podfa Cennika 3 sposobu jej untenia alebo rorhodnutia o bezodplatnos
Wroboowi p v j forme pri Zmluvy. 3 Obchodnych podmienok, Prive Wyrabcu odstipit od Zmiuvy 23 Odchyfku) alebo raviest nové ceny
Altugine Infarmécie o ochrane asobaych Udajov  Odberatefl v pripade nesihlasu s takouto 2mencu Obdhodrich p '} spojend 5 plnenlm predmetu Zmluvy, a to najmi, ale
verejfiuje na svojich webmh strinkach wwwwse.sk v Zasti a Cenndka tym nie je dolknuté nie len 2 déwodu 2mien na energetickom trhy, ndrasty nakladov
venovanej ochrane osobmjch Ud. na strane /Ocberstels alebo rmeny legislativnych podmienok.
bk ko rmand ko 5131981 2. Ochodey ELANOK IV, - DODAVANIE A ODBER ELEKTRINY Kald\aimvents| Geriniial Otrata!fzver ol na] svoje m Tasstovsen
5k v znenl L = . sidle {www.vse.sk) najneskdr tridsat {30} %alenddroych dni pred
ka® -~ mi v dfa jei definicie jvE2pism. bY 43 ax i Wrobca v Zmiuve dohodol bezodplatné dodivanie elektriny, Géinnosfou nevéhe Cennika. Wrobca je povinny sa obozndmil
Zﬁﬂﬂi°!'|!'l=““- Taviauje sa dodéva( eleklnnu do Odovzddvacieho miesta za 50 rmenami v novom Cennfku. Ak rmena Cennfka bude maf 2a
Odbemd miesto™ — namend miesto odberu elektriny pripojené ufelom Ak ol Wrobca v Zmiuve nésledok imenu ekonomickej rovnovahy pinenia pradmetu Zmiuvy
do distribulnej sostavy PDS jednym vedenim, kioré je silaine dohodul odplaind dodévinle elekuiny 2 pie je v Zmluve alebo v neprospech Virobeu, Vvobea j& v pripade nesihlasu § takto
pripojenim Odovzddvacieho miesta, merané jedmim meracing to Obchodmych dend inak, ravituje sa vykonanou imenou Cennfka oprdvneny plsomne odstipil od
zarladenim. Identifikicia ©dberného miesta prostrednictvom dodivat elektrinu do Gdovzdivacieho miesta 1a adelom Pradala Zmbuvy, priéom pisomnd ozndmenie o odstupeni od Zmluvy musi
pirovéhe EIC Wuje wedeni v Zmhuve. elektriny. kd pamisl! (15} kalendirnyth
& miest ia {doddvanla) 4.2 kladané rofné prebytkov elek sl Zmiuvné dnl pred ﬂﬁnnos{w zmeny Cennlka. Ak Wrobca v uvedenej
elektriny vat?benel Wvobcom ¥a Wyrobnom zariaden! do strany dohodn v 2miuve. lehate podia predchidiajicej vety neodstupl od Zmiuvy a bude
distribulnej sustavy POS. Identifikicla Odevidivacieho miena je 4y Elektrina sa povaluje za dodani a odobrati prechodom a] nafale] pokrafovat v pineni predmetu Zmiuvy, 2mena Cennfia
uvedend v Zmiuve, v O migste. Dodané {atym aj zmena Cerw a dodam}l elelﬂrlnu a Ceny 1a odchylku) sa
LOKTE® — znamend spolodnost OKTE, a.5. Miynske nivy 43, 821 09 a odobraté mnolstvo eleku'mv 52 whodnocule podra merani, bude p b a stane $a 14
Bratistava, ICO: 45 687 862, ktord je onganizitorom krithodobého kigré zabezpeluje POS Podf! bif pre zmlwmt \rzCah podra ZMWW odo diia Gfinnosti nového
1rhuse0e*winvamﬂwa1=rom odchylok. X : dodanej 3 adobratej v sa povaluj i lektriny Cennlla. Ak Wrobea odstipl v uvedenej lehote od Zmluwy,
distribunej v, do ktorej je v infor h Emoch OKTE. atinnost Zmiuvy 33 konéi dAom predchddzajacim diu Geinnost
WMMVWOMumdamo . N 4.4 Uﬂie o mno!sm dudinej # odobratej elekni bcovi navého Cennika, pritom ak Vyrobca nezabezped! ku diu GEinnosti
idine] strdnke PDS, do ktorej |eWrohn£ saciadenie nowvého Cennika svojhe dvacicha miesta do inej
odstipenie od Zenluvy alebo od ktorejkdvek N h’“ alebo i mlpoiené, prfvadnev.llpllkécll bilanéne;j skupiny 2 Odovzdsvacie miesto bude v Bilanine] skupine
péisomny dokument v listinnej alebo elektronicke] forme, ktori 53 45 ¥ s p i 9o dobu trvana fwclréﬁo Odberatefa aj po Ginnosti nového Cennfka, d&innost Zmluvy sa
md prediclif v sivislost] so Zmlvvou. ! . r" i miesta od distriby sustavy PDS. konﬂ diam wyradenia Odovadivacieho miesta z Bilanéne] skupiny
JPredaj elektriny” — ma viznam priradeny v Zlinku V. bod 5.3 v,mbu berie na vedomie, fe déwodom pre fyzické odpoj Vijrobca berie na vedomie, fe ak nastane situdcla
tychto Obchodnch podmienck. M Odovzdivacieho miesta od distribulng; sistavy jé aj prerulenie podra prechddrsjicej vety, a teda Odovrdévacie miesta bude aj
OKTE" OKTE bicie elektrisy do ¢ho miesta 1 dévodu podstatného po GEinnosti novéha Cennika v BilanEnej skupine Odberatals, odo
KM'W 'jﬂﬂﬁm pre regul?cm sietovych odvervi, ktory porulovania Zmhney o rdrulenej dodévke elekiring, Wrobca je dia Ginnost nového Cennika do difa vyradenia £ Bilangnej skupiny
Ginnosti OKTE, Platné znenie pretw pavinny plnif 5| riadne a was vietky svole povinnosti to Odberatela sa uplatnf Cena podla nového Cennika (teds Cennika
Pmﬂdxkovéhoporiadl:uox‘l’nemre]nenéna webom sidle GK!’E Zmiuvy 0 1drulene] dodivke elekirinyg tak, aby pre ich a Gtinného v Ease dods
na wyrobu elekering nebola prerulend doddvka elektriny podfa tejto Zmluvy. 7.5 Imluvné strany si vidjomne vhradia Ceny podfa Imluvy, bjchta
er;kus p uﬂ‘ ‘\’hjmbné;m. r,‘s;estiavy F:'Dvse; SN Obchodmich podmienok a Cennika na riklade mitovacich
mieste. Specifikicla zariadenia je uvedend v Zmiuve. dokiadov. Odberatef je oprévnenty driit, te Zactovacie dokl
_Zikon 0 DPH" - znamend zikan & 222/2004 Z. £. o dani £ pridane ELANOK V. - DAROVANIE ELEKTRINY / PREDA) 3j 7a pinénia potkytnuté Wrab  bude € v rémel a::
h::n'vvﬂhl"m:"' 3 ko & 25172002 2 ELEKTRINY ie” vyluEne Odb I, 3 to v el } podobe
o ane § = - Znamen n I
a4 b ihamas ¥ platnom 51 Dodt\nnlm elelmmv ~ v Handardnom PDF formite, o fom bude Wrubm vopred

meni

ulelom Darovania  elektriny  sa
raqumie divani lektriny  Odb L
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Odberatel vystavl roftovacie doklady vidy naneskdr do pStndsl 834 wpovedou ZImluvy podfa bodu 8.7 tohto &inku 10.5 Akéholvek klamdcle pinenia pred Zmluvy 20 strany
{15} dnl po skonteni kaldého ziltovadeho obdabla. a tieto zafle Obchodmich pedmienok. Odbeuleh i! thbu opﬁ\meny wloonévz( v silade
na e-ralll adresu Vyrobcu uvedend v Zmiuve. Ak Odberatel 8.4 meca ;: opri\meny od Zmluw odstapif v pripade porulenia Egrn  poriadkom Odb jnerym na jeho
nesviduje e-mailovit adresu Wirobeu alebo md pochybnost o jej z padfa Zmlwv alebo webwom sldle § .sk) alebo PRI Na X
sprivnost, je oprivnend iltovade doklady wvystavif a zaslal tvchlo Qbchodnych i ak Odb f i takéta Zéarnickom :znlle Odberatela.
Wiroboovt aj v listinnej podobe. porulenie ani v kehote pimis[ {15} kalenddrnych dni odo dia 10.6 Reklamdciu spravnost ddajov evidovanych v systémoch OKTE je
Ak Odberatel hodne o upi; i fakturdcie za pinendia dnmienla pisamne] vyrvy ‘Wrobcu elektriny na dodatoiné Wrobca povinny rledi{ priamo s OXTE reklamaénym postupom
poskytnuté Wrabcom, Wrobea vystvl roltovacie doklady vidy poru!emn Odb pedfa Previdekového poriadku OKTE
najneskdr do patndst {15) dal po kaldého 1 85 od Zmbuvy odstipil v pripade:
obdobia, » tieto zalle na e-mailovih adresu Odberatela vvedend 8.51 alslenla neopﬁvneného dodévanla eleitriny do sustavy X1. - OSOBNE UDAJE
v Zmluve. Wrobca Je oprivneny z0ftovacie doklady wystavi( podfa Zikona o energetike, N
a tashaf Odberatefovi aj v listinne] podobe. 8.52 omelkania Wrobcu s idhradou pefdainého 2dvizku voll 11.1 Odberatel spraciva osobné Odaje, ak je ta nevyhnutné na pinenie
Ak sl Zmhyuné strany v Zmiuve nedohodnd a6itovacie obdobie Odberatefovl podla Zmluvy, ik tento pivimk Vyrobea Zmluvy vritane predimhnsnych vitaboy, na spinenie ich povinngst
inak, 20&tovacle obdobiesaun‘.i naslcdwm' nespini anlvdodatotnei Iehottwedene]vupmnienlw vyphivajicich @ privmych predpisov, na dfety jej oprivnenjch
7.8.1 ak je Odb lektriny do Odberného B8S) Wrobcu podfa téujmow alehn na :.ildade plalnéha sumaw 0 sprauivanfm
miesta, zuﬂmch nbdnhne bude zhodné so ridtovacim Imluvy alebo tychte Ob:hodmth podmienok, ak Wrobca dajov. Odb I ako 7]
dodi y do Odberného neodstrini takéto porufenie ani v lehote pltndst (15) ochranuaspmwmle osobmich udajov
miesta, kalenddrnych dni odo diia dorulenia plsomnej wyivy 11.2 Wrobea je povinny poskytnGl Odberatefovi udaje ornalené
7.8.2 ak nie je Odberatel dodivatefom elektriny do Odberného Odberatela na dodatodné odstrinenie takéhoto porulenia v Imluve ako povinnd, inak md Odberatel privo odmistnul
miesta, rittovacim obdobim bude kalenddrny rok, pricom Wyrobcow, uratvorenie Zmluvy.
v pripade pinenla predmetn Imluvy podas neucelenych 854 vanike prive Qb Ia odstupif (2 divodu) 113 Ballie informicie o ienkach spraci bryjth ddajev
kalenddrnych rokov je roftovacim obdobim  takyto od mmiuvy o dodivke elektriny alebo amiuvy o 1druienej vrétane pdv Wrobcu alebo jehu z.’nslupc.- alw dotknute] csoby
neuceleny kalenddrny rok. doddvke elektriny uzatvorenej medzi Vyrobcom h ochrany osobnych
Pri pidtovan elektriny dodane] do Odovidivacieho miesta 22 a Odberatefom pre Odberné miesto, udapov pre vereinosf. Vrobca svojlm podpitom na Zmluve
ielom Predaja i hidzal z Ceny za 355 ukonfenla Zmluwopdpoienl alebo potwrdrule, fe mu bol poskytnuté Pravidld ochrany osobnych
dodani elektrinu v je| wilre podfa Cennﬂra platného v fare 856 meny inftal iadeni udajov pre verajnost v pisemne] forme.
:d;:m:v“aﬂwh; L ui‘,:l e A ¥ :nei 8.6 od.;stop:nim od lmluw sa utn Zm!wa ogzxm!uis od poﬂall::’
cieho miasta 1a lom Predaja elekininy s ddaje ale 5 (Hink nnosti od! -
o mnohitve glekiviny dodsnej do Odovidivacieho mietta 2a Zmhevy. S wy adi dstaipeni XIl. - ZAVERECNE USTANOVENIA
priskuiné tiitovacie obdobie evidované v systémoch QKTE. Zmiuvy @ ddvodu a momentam uvedmvm ¥ bode 7.4 3 12 ? 12.1 Obchodné pedmienky spofu so Zmiuvou tvoria komplexny sibor
Odberatel na riitovacom doklade pripofita k Cene daft z pridanej tychte Obchod nastane ia od prév a povinnosti Zmluwiich strdn prl plneni ich vrdjomnéhe
hodnoty v siilade so 23konom o DPH v sadzbe platnej ku diu vaniku Zmhuvy diom domulenia ph X od zmlu\méllo livixlm Imhuvné strany st povinné dodriiaval
daiovej povinnostl. Zenbuvy drube) Zmlu\mel strane alebo neskor!im dl‘\om v ¥ platné a dlinné v Zase plnenla Zmluvy.
Ak Imlyvnd strana zisti nesprdwnost roftovacieho dokladu, je v takpmto | od Imhuvy sa Znenle Obchodn?ch podmienok platnych v Zase uratvorenia
povinnd najneskdr do troch {3) pracovich dnl od dorucenla domtujedmheilmluvnei strane po!mn‘aloformoudopomune; Zmiuvy tvori je) prilohu. Znenie Obchodmich podmienck platné
niftovacieho dokladu o tejto skuluénosﬁ informava! dtuhd résielky, kuriérom alebo osobne. a olinné v dase plnema Zmluvv i mewvl vidy k disporicii na
Zmilwwid steany $polu ¢ 87 dkofvek Zmbuvnd strana je spriwend vypovedal Zmluv aj bet skdle O
dokladu a jeho nedastatkov. Zmluvn& st!ana md privo kedykofvek uvedenia dévody, a to v jednomesadnej vipovedne} dobe, ktord 121 Privne vifahy imluveych strin ktoté nle 50 upravené v Zmluve
opravit z0ftovacd dokad, ak sa dodatofne zistia akékolvek raling piynif od prvého dia kalenddrneho mesiaca nasledujiceho alebo Ivchm Dbchodny:h %ach, sa riadia
nedosulkv ]zluo obsabomlt alebo lorméllwth nilz!nosti podnmfml plsomnelwpnued:dmmizrnlwnej strane. v Sk k blik
P 12 sp LY a]ov ok BB Ak ky nepride ani 12.3 thhvlné dolednanla uvedené v Imiuve malu prednos! pred
v émoch OKTE a akikol é { tychte ddajov je da siedmych {7} mesiseov odo dia unmrema Zmluvy, pridom znenim tychto Obchodnych podmienck.
Wrobca Povinmg deii( postupom uvedmvm v danku X. bod 10.6 Imluvné strany sa vwslowne dohodt, Be Toto ustanovenie Zmhvy 124 Ak sa preukile, Je ktorékofvek z ustanoven! Zmiuvy alebo
tychto Obchodmich podmienok. nadobdda ofinnest ul dhom nadobudnutia platnost Zmluvy. tychto Obchoderpch podmienak resp. keh 2asti je alebo $a stane
Vyrobea je povnmw atadmil berodktadne Odhem!rmd vielkv Zmluva uplynutim uvedenej doby zanika. neplatwm abebo inak pd\me nevymdhatelngm, potom tito
mmeny, ktoréd maju vpiyv na nilelwé ¥ 89 Ukondenie Imhuvy sa netyka priva h strdn na ¥ { nebyde mafl vphyv na platnosf
dokladu, # o najneskd ¥ ded fi iche obdobia, niérokov im vyphrmjiicich z porufenia Imlwv drvhoy Zmluvnou & ah ' i ych i Zmiuvy alebo tichto
v l:mrom kn Imene doilu v opa‘.nom pripade Odbsratel stranu, vritane oprdvnenia na ndhradu Ekody, rielenia sporov Obchodnich pod k, ak ypiyva priamo 2 obsahu Zmiuwy,
fou vystavenych rittovacich medzi Zmluvmimd stranaml a ostatmpch ustanovenl, ktoré podfa fe toto ustanovedle alebo jeho Zast nie je molné oddeif od
dn!:lndav. Zmluvy alebo vihladom na swoju povahu majo trval aj po jej dallicho obsahu. V¥ pripadoch uvederwcl\ v NedMI]UO!i me
Splatnost kafdého ridtovadieho dokladu je Strmdst (14) dnd odo dha ukondeni. sa Imluvné strany zavizuju afal
Jeha vystavenia, nie viak skbr ako desaf [10) dnf od jeho dorufenia, uzﬂﬂﬂzv!nle r;hradl( ;:Nm .ohﬂéhﬂ £
Ak posledny deit splatnosti zoftovacikeho dokladu pripadne na - disledky s najbli ie k pr:lmckym L't sledl:om 3 uéelu
sobotu, nedelu !ulnv svmok alebo iny del pracavného pokoja, CLANOK 1x. - DORUCOVANIE takého nlm h alebo
ded dokladu sa posiva na 9.1 Akdkofeek komunikdeia, ktord sa mi dorulit/ermimit Odb
na]blil!l nasledu]ﬂd pracovmy de bude dorufend: 125 Nadplsy uvedené v Zmiuve a tychto Obchednych podmienkach
\fupomué platobné vnfahv budu medel lmluvnvlnl stranami 9211 p dn s lira na sidle slidia len na prehladnosl a nebert sa do uvahy pri wklade, rovnako
Odb T3 www.vse sk/| d 2 nepovalujl za definicie, 2meny alebo vysvetiviy zmluviich
r‘ je i ¥ voli pohladivk Wrobcu 20 lmlwv 9.1,2 osobne Z3kaznickych centrich Odberatefa alebo podtovym ustangvent.
f akikofvek svoju poh donavatelom ako doporulend risielka, bude dorudovand 12.6 Akyhofvek spor, nezovnalost afalebo rorpor 2mluvaych strdn,
a to bez ohfadu na splatnost takychto pohladivok. Odberatel na adresu: Wchodoslovenskd energetika 2.5, Miynskd ktary vznikne w?.mluw (vnhau: tv\'.hto Obchodnydr podmiermk]
Ie opr&vnenv vo(‘J pohladivlae V‘vrolxu 7o Imluvy jedmmmnue 31,0‘1 91Ko!lce alebo v ak
hladavku votl Wrobcavi 2 9.2 Xikoh ia, ktord 5a. ma dorufilformnamit vimbcovl, spotov bkajdcich sa jej uuvrm platnosti, m‘.mnosﬁ ex\-s(enm
zmiuvy, a to bez ohfadu na splatmost takychto pohiadivok Iwéune sa bude dorulovat/ ‘ ktnip afalebo ubnéema) 52 bude riefi{ prednostee  vedamnymi
preplatiu mm tmhuvy o dodévke elektrimy, tmiuvy o dodévie phynu, dedajov metu uvedenvd\ v zéhlivd Zinhuvy, prifom Odberﬂlef ie i strin vedenymi v dobrej viere 2 s dobrym
mluvy 0 drubenej dodivie sl:ktmw alebo zmluw 0 rdrufenej Grrys| Aksauky\ospar. nezrwmlosf :.-aiebo rozpar nepodarl
phynu, ak je Odb f 2droved d Jektriny 9.3  Imi slrznv sa uvamju. te 53 budis bez zb\ﬂo{ného odiladu wyrieSil anl vad) strén sajneskdr do
alabo dodivatefom phmu v prospech Wyrobcu). Odb ¢ { o kaldej rmene svajich kontakuvich Gdajov. k1) kalendimych dm udo dﬂa ich uéath |e kiodltol\lek Zrnbuvni
infy yrobeu o v2ik poditant pohfaddvok pls ﬁho omameni Imena sa po(om oovaluje n platnd a mdobuda strana abyho
V pripade omefkania Imhwnej strany + pinenim jej pefiainéh ditom dru I j strane, pristutnyg vieobecny sid.
évizku je takito Imiuvad strana povinad uhradif druhei Zrnlwnei pntom v takomto pripade 5 uzatvorenie dodatku ll Imhuve 12.7 Odberatel md prdvo jednosiranne menif tiete Obchodné
strane {rok 2 omedkania vo vyike podfa predpi 3 P v orndmit W A pmeny podmienky, pﬂhm Wraba i peive byf o rinene obehadnych
priva. V pripade ometkania VWrobcou ie Odberatel aprivneny svoind\' Kteych (identfikaloych) ddajov i otnamu v ienky a kaldd i:h
nslaf Wrobmwzvu na unlateme [upomienku), a to na niklady o takejto rmene na svojom webovom sidle. ameny Odb f jfiuje na jeho b sldle ]l
. Wylka Itoréd je 9.4 Pisomnosl, ktord 33 mid domfti Z.mluvrlvm ilran&m tridsal (30) dnf pred icl\ i Odb &
meu povinny Ddberzterwi uhﬂdi( h uvedend v Cenndku 'l pristapif k jednostranne] zmene bichto Ob:hodmch podmienok
na we sidle O doruiens di Iej dresd a!ebo na tretl deh oﬁo T ohi!l:tlvnvch dbvndmr a to najm3, ale nitlen v pripade zmeny
Qdb f je el widko ndkladov 22 dita je] ukelenia na po!le aj ked sa adresdt o ulo!eni zishelky alebo wyvoja na trhu
upomienku ahlebu invm poplatkov uvedemich v Cenndu alebo nednmdel alebo diiom i Jej , 4 to s ele!:trlmu. polr!bv podrvbﬂejki dpravy vzdjommich priv
zaviest nové poplatky, a to zmenou Cennika, ak nastani abjekth v gvislosti, ktord 7 tjthto sinloénosﬁ naﬂann sl:ér 1a dorulent h stran pri phoeni predmetu Zmiuvy, 2y
ddvody, med:i kioré patni na]ml ale nielen rvylenie nikladov Fuji aj vietky l«!\nidm:h mo!nosd plnema predmety Zmluvy alebo z ljpeh
0db fa na dkony la alebe Iné iikony, na kioré je doméwadu adresu Zmluvne| strany, ktorésa odosldml’cm writla potrebu
lak\ma poplatok naviazany, alebo inflscie podla Seatistickéha ako nedorulend, a to diiom, ku kterému je na zisielke alebo jej wlwnama meny tvcllto Qbchodnych podmienak. Wrobca
wradu SA. Pri spisobe vykonania takejte rmeny, ako 3j pri vyulit P eh ok h poftovim o £ povinny obozndmif 12 5o rmenami bichto Cbechodnych podmbenot
priva ¥yrobou odstipil od 2mivvy z dévodu nesthlasy 5 takouto pozndmiy, Fe adresdt 5a odslahgval’, Ladresit je nemndmy” slebs 3 v pripade nesGhlasy s 1akto vk menou je opei
menod, sa postupuje poadfa bodu 7.4 tohto Elinku Obchodnych ind pendmka podobného vznamu. pisomne odstopit od Z.mlwy pnf.nm plsamné nmimeme
podmlenot. 45 Pl A doruf "] luvrym  strandm ¥ & odstipani od Zmiuvy musi byf d
Ak podia vieob. 4 veh priviych alebo pek tuje 2a dodudend j dosl, adresitovi, al: pitndst {15} kalenddmych dni pred un‘.mnos(nu meny tychito
predpisov § ( thu s el bude k jej odoslaniu pritlo v pracovny ded najreskdr do 15:00 hod., inak mych godmienok. Ak Vrobca v uvedenej lehote podia
s plnenim predmety Zrnluw spojend povinnosl Wrobcu vhridzal © 7:00 hod, nasledujici pracovny ded po dni jej odoslania, 3 to aj predchidrajicej vety neodsipl od Zmiuvy a bude aj nadale]
Odberatefovl alebo pmslmdnkmrn Odberalela poplatky alebo v pr(pade Ie Pisomnos( nebude adresitovi dourfend v ddsledku pokm&m( v ploeni pledmetu Zmluvv talcato 2mena Ob:hodnyd\
akékolvek iné platby, ktoré nie sd uplath v fase dd na strane adresd 3 bude p
Imlyvy, erub:a bode povinay  teto poplalty akebo plathy 96 \ypoved alebo otndmenie o odstipend od Imluvy 30 Zmivné M stane sa iviznou pre amluvny vztah podia lmluw odo dAa
hridzal Odl vo vyike } podfa tychto prdviych strany pwnni dorutm( druhej Zmluvnej strane p ho rnenia tichto Obchodnych podmienck. Ak
predpisav. oporuiencu zésielk " kuriérom atebo Vyrobea oditipi v uvedensj lehote od Zmiuvy, Ginnast Zmlny
Vyrobea ja poviamy ini { Od fa 0 svojom f osobne. $a1 kondi diom predchidrajocim dfiu adinnosti nového znenia
platitela dane podla Zikona o DPH a o akejkolvek tmene akéhoto Obchodnych podmienok, priéom ak VWrobca nezabezpedi ku diftu
postavenia vidy vopred, 3 ak 10 nie je objektivne molné, bez = udinnostl novEho nenta Obchodmich podmienck taradenie svajho
Ibytoiného odkladu po tom, £o tmena nastala. CLANOK X. - Z0DPOVEDNOST 24 SkoDU Odovidévacieho miesta do inej bilanénej skupiny 2 Odovadivacie
A REKLAMACIE mieste bude v Bilanfnej skupine Odberatels a] po Ginnosti
ELANOK Vill. - DOBA TRVANIA ZMLUVY 101 Zmiomé sirany sa_ zaviufi wyvindd maomiioe gsihe, aby novibrofanenks , Oochodrchl podplench Jbinoos 2t s
nedochidralo ku $kodim alebo aby pripadné fkody minimalizovali. VY leho miesta ] skupiny
Ak nie je v Zmluve uvedené inak, Zmluva nadobdda plamos(dﬁom 10.2 Ak Zmiyvna strana spsobl poruSenim svojich povinnost a/alebo Odberatefa. Wrobca berie na vedomie, Fe ak msune sitwdcia
wyjadrenia sGhlasu s jej - wévatkov Jicich je] 20 Zml akikolvek ikodu drubej podfa prechadzajice] vety, 3 teds Odovidivace miesto bude aj
a uEinnost dhom uvedenym v Zmluve. Tetmlnomut‘.atia dodiunla Zrnlnme) “’nn Mi A jej tea 'm;;'!. Todu a povinnost na po ufinnostl nového inenia Obchodnyich podmienok v Bllandnej
elektriny do Odovzdévacleho migsta je del nadobudnutia néhrady Sady ulmul & nd drubej Zmluvne slnne “ M skupine Odberatefa, odo dfia Glinnost nového znenia Obchodmpeh
olinnost Zmluvy, resp. moment uvedenia Vrobného rarladenia riadi{ a §37% O i podmienck do dfa vyradenia z Bilanénej skupiny Odberatela sa
do previdiky podfa podmienck prisiuiného PDS, ak v lase pokial 20 Zmluvy nevypiyva iné. uplatnia rnluwné podmienky podh nového rnenia Obchodnych
nadgbudnutia Gfinnosti Zmluvy alte nie jo Waobné zaradenle 103 Zmhevné strany nezod a|u 23 Ikodu v désledku prekstky, {teda Obchodmp dmienak platmich a Glinnych
:vedemi do previdzky. il h ktord viriikla drube] Zmivnej strane negdvisle od ich wble a kiork v t‘audod&nma eleklnnﬂ . -
m:m $a utatvéra na dobu nevrit, ak nie je v Zmiuve vvedené rabrénila Zmluvnej strane pinif 3l povinnosth podfa Zmluvy, 1a 4238 Mb" 9 o U‘SE
inal $vod kdval, J d d y rade
Zmilva zanikd: g:&mkg“n:: ﬁbr?\?h‘lzo:::d it mrﬂm‘ p l&:‘m’;ﬁ a Odplatny odber prelmiwv nlektnnv s pfwzaﬁm zodpavednosti
821 uplynutim doby tnania Zmhuvy, sk bola Zmluvs pratvorens aieba fe] ddsiedky 3 navyle venik tejto prekitiy nebolo mokné 13 odth\"lku v pmdumwom rade VSE mdle VWyrobca rziskaf aj
nadfhu untitd a nl‘e le v richto Obchodnych podrmenlla:h redvidat v £ase uzatvorenia Imluvy. tvom centier O a, webovéhe sidla
alebo Zr ' v Zmtuve d 10.4 Prekdlka, kord vanikls v tase, ked povinnd Zmluvnd strana bola Odberatela twwworse.sk).
inak, vome!lunl:s plnenim Wﬂlel povinnosti alebo kiord vyphiva I je} 129 v pripade, e 30 tieto Obchodné podmienky aleba Zmluva
:.Si :;lilcl:dle Aiaol‘;t:«‘lvIt:»bt:«:r:,:rrnlmy‘n'.‘h7 st;li‘n,k oo Enei studcie ', 23 kody., wh:iwuné v cudrom Jaryku, je vidy rothodujice shovenské
3. stipenim od Zmiuwvy a u 7.4 Eldnku Vil uB.4 St b mnenis,
aE8.610hto Uinku alebo body 12.7 Hanku XL, Qbchodnich ytuients st 23 Boda je ¥ iba na obdobie 5 149 T Y jis Geinaost dha 1. 7. 2025

padmienok, alebo

podas trvania prekdliy, ku ktorej sa valahuje.
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Cennik prevzatia zodpovednosti za odchylku zariadenia na vyrobu elektriny
aktivneho odberatela mimo domacnosti v produktovom rade VSE
Uginnost od 1. 7. 2025

Tento cennik spolognosti Energetika Slovensko, a.s. za prevzatie zodpovednosti za odchylku zariadenia na vyrobu elektriny
aktivneho odberatefa mimo domdcnosti je urfeny pre vyrobcov elektriny z obnovitefnych zdrojov v zmysle § 2 bod 1
pism. c) zakona &. 309/2002 Z.z., ktori st odberatelmi elektriny mimo doméacnosti {dalej len ,wyrobca®).

Tento cennik plati pre vyrobcov, ktori uzatvorili zmluvy o bezodplatnom odbere prebytkov elektriny s prevzatim
zodpovednosti za odchylku (dalej len ,,Zmluva®) so spotoénostou Vychodoslovenska energetika a.s. pred 1. 7. 2025 a pre
vyrobcov, ktori uzatvorili Zmluvu so spolognostou Energetika Slovensko, a.s. od 1. 7. 2025 v produktovom rade VSE.
Ceny uvedené v tomto cenniku platia odo diia jeho t€innosti do vydania nového cennika alebo do jeho zmeny, podrfa
podmienok uvedenych v Zmluve alebo v Zmluve v produktovom rade VSE.

Odplata za prevzatie zodpovednosti . k uvedenej odplate
s p P= . Ztie . R ,ed psu .« | 4,07 EUR / mesiac™ | bude Gétovana DPH
za odchylku zariadenia na vyrobu elektriny™ vo vyike 23 %

7 Odplata spoloénosti Energetika Slovensko, a.s. za prevzatie zodpovednosti za odchylku zariadenia na vyrobu elektriny
vyrobcu je stanovena fixnou sumou vo forme mesaného poplatku za kaZdy aj zaCaty mesiac prevzatia zodpovednosti
za odchylku zariadenia vyrobceu na vyrobu elektriny

“t ¢cena bez DPH

Energetika Slovensko, a.s.

sidlo: Culenova 6, 811 09 Bratislava

Koredpondendné adresa: Mlynskd 31, 042 91 Kofice  www.vse.sk

Zapisand v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lll, oddiel: Sa, vioZka £.: 7830/8
1£0: 44483767 « DIC: 2022730457 « I DPH: 5K2022730457
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INFORMACIE O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV ZAKAZNiKOV

V sinslosti $ posk nadich k a slulieb, ako aj produktov
a shufieb nalich parineroy, thkavame osobné udaje odberatefov elek-
winy, odb If plvnu, irlv'ch dkaznikov, osdb, ktorym pmkvlu'eme
shulby ake dod. . ie, nivitevnikov nadich webx

strénok, pouffvalelov nadich aplakédl a dallich fyzickich osdb {dalej Ien
Lhkazalel” alebo 2i%azadk®). Chceme, aby nafi rékagnicl mali prehlad
o tom, aké osobné udaje poufivame, £o 5 nimi robime, komu ich pasky-
tu;:mc a tie} rorurneli svojm mivarn, proﬂrodnl:hmm ktorych méby

dvaf kontrolu nad ’ wojich otobny ddapv

Tento doh PPy dmienkach sp 'usvb-
rlvdlurhpv dkarnikov v sulade s iadenil .1

a Rady {E0) 2016/679 ¢ 27. apefla 2016 o ochrane l'nl:ly:h osdb pri
spracivand osobmjch ddajov 3 o volnom pohvb' l:ly:l\lo adajov, ktonjm
sa trufuje ica 95/46/ES (VEeobecné i 0 ochiane Gdajov
{dalej len ,GDPR") a rikonom Z. 18/2¢18 Z. 1. 0 ochrane osebnyjch dUda-
jov 3.0 zmene a dopineni niektorych 1ikanov {dale] lan Zékon").

I F dené v tomto dok platia v pripadoch, ked speaci-

varme osabné Gdaje ako pi T f. V' pripade, ie 2 aka

dh r ¥ iy Sk {naps. v pripade asis-

Ermych slulieb), rel & infe cie 0 ochrane bnych adajov sa
dené v j informicil alebo I.

1 ZODPOVEDNOST ZA SPRACUVANIE OSOBNYCH LIDAJOV
Spatotnos( Energenka Slovensko, a. 5., so sdlom Culenova 6, 811 09
Sratislava, ICO: 44 483 767, 2apisand v Obchod registri kit
sidu Bratislava NI, oddiel: 5a, vioFha &: 7830/8 {dalej len Energetika
Slovenska” slebo .mw” v prishulnom gramatickom tvare},
v Zdkarnicks finka:
o e rikaznikov byvalej spolofnost 2SE Energia, a. s,
0850 111555 a
o pre zikazntkov byvalej Wehodosk ki ener-
getika, a. 5, 0850123 333,
»  webové sidlo: www.zse.sk » wwwvse.sk,
{r osdmi Gdaje zékarnik vV romhu a u podmienok uvederych
v tomig d 2 ako b 2 ich odlranu

i} pridelenéi y {zdkaznicke Zisl, £islo rmhuwného dtu);
i} priblasovacie ddaje do Qnlkine GEtu le-mai, hesto);

k) rvukové nahrévky hovorov;

W informitie o k e olathi

m) informitie o wike pohladivok & dallie inf; i bré pee
- kreditndhe rizika & platobnej sch 1l tiskané z ve-
rejoe dostupmych adrojey;

n] infoemétie o skthvitbch poulivatelfa v Online U¢te {preferencie
& thujmy poudivatels);

o} informécie 0 nterakcl 3 spawne] vazbe 2ihamika {preretie urdi-
tej panuky, miavenle uu]mu o urtntv plodukl skdsenast s pro-
dukiem, poli ktnd histdria,
infor mbcre o taradeni do kamgpani);

p] digitdlny i Ervj podpis 2achytivajic] richlost, mrichlente,

pritkak, sklon a 2akitvenie podpisu;

ql daBBie ddaje biné na plnenie tik h poliadaviek a obha-
jovanie, uplatfiovanie a preulmovame pr&mvch nidrokov,

) osobné Gdaje inend vo verejne d h regi h (naps.

FINSTAT alebo Zoznam telefd h Zisel pre d; eyl
danych marketingovych voland),

5} rodné Eslo,

i) cookies,

u) |nformku¢ o uuldewi M]ml IP adresa, openlm ws!ém a plat.
forma, i inkach a v aph-
kécidch,

W informdci karuiice skulodnost n Skarnika sko

zhvislého odberatefa, vritane zdrwomvch uda‘w,
w) Gdaje uvedené v daflovnich dokladoch a revitnych sprivach.

3.2 PRAVINY ZAKLAD A UCEL POUZMA OSOBNYCH UDAIOV

Osobné ddaje rikaznik H akjet vh & na plnenie
nlirvy resp. v rimci predemluvaich vzfahov, at ndm ich poulitie
ukladaji prévne predpisy. ak je to nevyhnuiné na ochranu nadich
oprivnenych thupmov alebo ak ndm 2bkazndci udelili platey sdhlas.

2 spracivanie. Pokial prtme predpuy ju inak,
S %o Laktief nesie rvar bych Gdajov
sprostredkovalelimi, kwrych na tento uEel paoverila.

2 ZAKLADNE POIMY

Spracinvanie dajov na ziklade sihlasu sa vyznafuje dobrovelnosion,
&0 pnamend, be zdkaznik sko dotknuté osoba mi prévo sOhlas kedy-
kofvek odvolal. ¥ takom pripade prestanemae osobné Gdaje poulival
aak nmulun iy} prévny riklad pre ich pouitie alebo uchovivanie,

bez zbytoiného odkladu ich gikvid:

Pask

Sme p dfen, In wiac inf dicii pii k [ i a udi]uv na uillv plnml: mluvy

idiel bimjch Gdajov. V nasledujiice) fast preto uvi- hownich vzishov L P 1. Ak ne-
dume 1 AP ich pojmov poufivanych e m‘m!kJ icii oxobnd dda e Fg
5 ochranou osobnych ddajov. renie totolnosti a ziskanie udl]mr polrebmych pre plnenie mmiuvy),
Osabné ddaje - s akékolvek informicie tykajice ta identifis jale nemdleme pristdpif k uzatvoreniu zmiuvy.

bo identifikavatelnej fytickej osoby; identifikovatelnd lyn:li amba e
aseba, ktord molna identiflkovaf prismo alebo nepriamo, najmi odka-
zom na identifikitor, ko je meno, identifikainé Zislo, lokalizaéné urhp,
online identifikitor, sleba udhmm na jed:n & muli pr\fiy, klué su
Ipecifiché pre Fyzicki, Fyziok i

Cheeme chrénif urdité tiupmy, ktoré sa dﬁle!iti pre wiken nalej din-

AOST, prHtom na tento ilel §i brié udaje rikainikov. Vidy

dbdme na to, aby nate oprévnend zujiy nebnll nepnmenné Ak

napriek tomu majd rikeznicl obavu, Ie nad ich
dkladrymi privami a slobod. mdiu vodi nemu mmiem'

koliirnu alebo socibinu identitu tejto fvlkkgj osoby.

Dotknutd osoba — je identifik é alebo Identifikovatelnd fyzickd aso-
ba, ktore} 52 osobné Ddaje tykale. 2a dotknuts osobu sa povaluji vietel
zékaznkcl Energetiky Slovensko, ktori sO Ryzickyni osobarl (vritane pod-
nikatefov — 52€0).

Previdrkovatel - je suh)ekl lclorv ur{un podmienky spracivania osob-

nych udajov a zod, brch ddajov.
stndInwnhf mlmeni sulueln ktory spracéva osobné udaje
mbie poverit
spncuvanlm osobmich udniw bez whlasu dotlmul:j osoby, mus(sa viak
o tom, fe spi é zdruky na
bezpelenie siladu i brijch tdajov s GDPR.
B - pred i Acle/Zinnast] vykondvané s osobrs
ddajmi, Tklad risk i dhir Htrukti-
rwanio. uchavdvanh. p-cpmuvanle alebo tmena, vyhladdvande, pre-
posky !iren[m alebo poslqrtova—
nig inym spdsoby k ie alebo b

vymazanie alebo lilondicla. prifom nezdleli na tom, &i sa vykondvaju
automatizevane alebo manudine.

Profilovanie - je akikolvek forma ¢h ia os0b-
mich Gdajov, kioré porostiva ¢ ponlllil mhlo owbnﬁ;h vidajov na vy-
hod, urfitych h sa Fyzickej osoby, pre-

dwkllvm analvtv alobu prldvidania aspcl;lw dotlmule] fvzkltq osobv

spclahlwodou. :wivanlm polehouy afebo pohvbom,
3 PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNVCH UDAJOY

3.1 KATEGGRIE OSOBNYCH IDAIOY
V“'*“" L t m‘.:.u ivania a privneho zikladu
o ere— b bijch udajov {konkré
rotsah osabnych idajov vyulivanych na prisluiny ilet je uvedzl:y
v bode 3.2):

a} identfikainé ddaje {meno, priezvisko, fitul, ditum narodenia,
Gdaje 1 dokladev totolnosti, 100, ddaje o tipise v registri alebo
inej evidencii), vwitane Gdajov uvedemych v kvalifikovanom certi-

Akdte podpisereatels;

b} kontakiné sdaje (ldlm trvalého bydliska, adresa miesta pod-
nikania, kored) & adresa, teleld &lslo, faxové Eislo,
e-msilovi adresa);

) udsje o bankovem spojeni;
d} nformicie o odbernom misste {adiesa odberného miests, ka-
tegdria odbeiméha miesta, Hslo miesta spotreby, EIC kbd);

&) nformicee o virobe a spotiebe enengii;

f} infy dcie o fak ych alebo ink h sumdch a Gdaje
identifikujice platobmi operdciu alebo platobny ¢ Aol

&) infomd yubh duktev {najma druh vyulivanch pro-
duktoy, ipdsob wullvani duk inkk étie o plneniach
poskytnutych zo zmuvy);

h} iné ddaje posk ¢ rikaznikom v sivislost s vyuli pio-
dukiov, rielenim zikamnickych poliadaviek, teklambcii alebo
v rdmci inej komunikicie;

Osobné ddaje spraci inym subjek ajv pripa-
doch, kedy na to existuje ulwnnl po!iadavlu ustanovend préviyml
predpismi.

Ziskané osobné Gdaje mélu byf nésted & i
ulely afebo iné dlely, ktoré médu byl povaiovand za nﬁ oprlvnmv
rhujem, w!ak v!dv len 22 podmlenky, le d‘al!ue sputuv;nh je Huli-
teiné 5 pé lelom

nabezpedd, aby boli poufité osobné ddaje len v nevvhnuine] miere.

3.2.1 Pinenle amluvy » predemiuwné vafahy

Energenka Slavensko spraciva osobné ddaje v rémci pre-
deeluvniych vzfahov (napr. a% rikaznik prejavi zujem o bhisie
informicie k produkiu alebo si produkt objednd a je potrebné
pripeavil avluvul), na uulvotente pinenie, zmenu a uknnéeme
vy v sdlade s pi dodiviu ply-
2 daldich tovarow alebo dophkmv& slulleb v umlosli nd

mluvy,
mmlbuiwch slu!ieh wiune poskvtcwm suvm:cu:h informicil

j sdstavy a Bl zk i dis-
tbuinej siete, infor o adstivkach energi, K ach
udeleme plnej MOCH ¥ procm meny dodivatela cmrnl sprivu

ey, dd i na mkasquGPA,wbm
Fadaviek zikaznika a i 50 kam v dalifch

zdlefitostiach tykajicich sa zmluvy.

Na tento ulel pouti k bri brich Gdajov uvedent
v bode 3.1 pism. a) - &), k), v}, w), pridom presny rozsah spraci-
vanjich ddajov vyphive  prishetne) !mlwnej dokumenllcbe adal
ich dok

av

lek podpisu tvaji osobné udaje padpisujiceh
w!,ldujeme, aby kvalifikovany certifikdt obsahoval ako atribdt
aspoid ddaje v rozsahu mena 3 priezvisko podpisujiceho. v
daanie rodného Hsla ho v k\rallﬂl certifikite
sa nevyladuje na dosi ddelu
Doba spracdvanis osobnjch ddajov je wymedzend trvanim
1mluvného vifshu. Po ukondeni zmiuvy osobné ddaje nadale)
uchovivome » spracivame na Ofely plnenia tikonnych povin-
nastl a natich oprivnenych ziujmovy, a to v sulade s registratie-
rwym poriadkem a registraturmym plénom a2 po dobu 10 rokov
ad ukonienia rmbuvného vzlahu, pokial v buddcnosti nevznikne
addvadnend potreba uchovival ddaje dihiiu dobu {napr. £ divo-
du prebiehzjiceho sidneho sporu alebo indho konania). Osobné
vidaje budd poulité len na spinenie dielov spracivania pretrvi-
vajicich aj po ukonéenl zmivvného vztahu a nebud ich pou-
Fivaf injm spbsobam.

3.2.2 2kkonni povinnos{

¥ rémci plnenia

spracivame osobné Gdaje {vrdtane ich poslmovama iy Sub-
jektom) napma na nasledujice GEely:

— rielenie sudnych sporov (zdkon £ 160/2015 Z. 1. Civilny spo-
rovy poriadok, tikon £. 1622015 Z. ¢. Sprivny sddny potia-
dok a sivisiace predpisy),

- rielenie sporov mediddiou [Zikon & 420/2004 Z_ 1. 0 medijci
a sitvisiace predpisy),

- poskytevanie informicil na uEely trestného konania {zikon
€ 301/1008% Z 1. Trestnd poriadok, zi%on £ 1711993 2. 2.
© Policainom zbore a sivisiace predpisy),
poskytovarie informdcil potrebaych na zistenie skutkového
stavu fzdkon £. 1602015 Z. 1. Civilny sporovy potiadok a siwvi-
siace predpisy),

= alternativne rielenie spotrebitefskych  sporov  (riken
¢ 39172015 Z. 1. o alt th rieten ¥
sporovil.

= alternstivne riedenie nespotrebitefskych sporov {zikon
¢ 250/2012 1 2. o reguldcii v sielowvich odvetviach),
rielenle exekdel {2dkon & 5972018 Z. 1. Exekulny poriadok),
konkurzy a reftrukturabzicie {2dkon & 7/2005 Z 2. o konkw-
2och a reftrukturatizkclich).
spriva regi Yy — evid ke, tvorba, ukladarie, echrana
registraldench zémamov, pristup k nim a zabezpelenie ich
wyradovania [zikon &, 395/2002 2, 1. o archivech a registrati-
rachi,
riefenie sprévaych konant (zékon &, 71/1967 Zb. sprivmy po-
riadok 2 suvisiace predpisy),
konanie o priestupkoch (2dkon &, 372/1990 Zh. ¢ priestup-
koch a sivisiace predpisy).
riedenie reklamacii izikon Z, 108/2024 1, 1, 0 ochrane spatre-
bitela),

iw fiadast ¥ Sb o upl le priv pod-
I'i GDPRa Zibﬂa

= dok 2 1 e Zenia ochrany
udajov podia nariadenia GDPR a Zikona,

- Gltovmych dokladov (zikon €. 43172002 2. 3.
o Gltowniktve, dkon & 22272004 Z. 1. o dani z pridanej hod-
noty},

= spriva dani z8kon &. 56372009 Z. z. Dattovy poriadok, zikon
£.595/1003 2 1. o dani T prifmav),

— wvidenci sta3 db fov elektriny/phymu v doms
u {té%on £ 351/2012 2. 2. 0 energetike),

= wwidencia odberatelov elektriny v domimosy, vrtane Eivis-
Weh odberarefov {zikon £ 251/2012 i‘_ 1. 0 energetike),

Ivv lzlknn £ 251!2012 Zio ener:enke),

- formicil adb fovi (zikon £ 2512012 2 ¢.
o lncruﬂ!u].

e L il un.
E ZS‘UZOII Zzo !ner[eﬂloe),

- i » vyhodi kvality, Ghrada kom-
penzalnych platieb (zékon & 251/2012 Z. 1. 0 energetike, vy
hidika &, 236/2016 Z. 2. Standardy kvality prenosu, distribocie
& dodivky a whidika & 278/2012 Z. 2. fusndardy kality, pre-
pravy. distriblicie a dodéviy plynu),

viok  [zdkon

e rhd sk fovi

distribulnej siete/sOstavy (zikon £. 251/2012 . . o energeti-

ke 3 svisiace predpisy).

dod. dodévatel postednej inftancie (zékon

£ 251;'2011 Z. 13 o energetike, vvhli!lu EN ZIIZDH 1. . kto-
ravidld pre h trhu

[
s .Iel:lrinou a piynom,
poskytovanie informdcil wyb favi Ghrady k £
shych poplall:av (#Iron & 340!2012 Z Lo uhrade n sluibv
P ]
= wykondvani éinnnsli ého finaniného agenta {zd-
kon & 186/2003 . r. o hnanZnom speostredkovani a finang-
nom paﬂdenslvn),

aslebao inej plnﬂspnln&nsh] t‘.mnasﬂ (lihm i 54’2019 Z. 1

o m:llrln:
- denia telefénneho Zisla v tllllnn—

nych Zisel pre Fiadany k

volani (zdkon £. 452/2021 2 2.0 llcklrnmckv:h lamumucl—

&ch) a ukladanie ddkaru o udelencm suhlase, jeho odvolani

alebo = uplatnenej nil'melh.

- ploenle o h 2. 28%/2016 2 1.
o vykond """nnknan" [ zdkona
£ 566/2001 2. 1. h papi stiZmjch sluibach
aomene a doplneni mklnry:h zih:mv v nenl ngskordich

d wrdlane sled sank-

cionovanych osbb a gisfovania ich majetku u previdikova-
tefa,

- plnenie prisiiinych 23k vch alebo laZnych pofiada-
lﬁek v osobitmych pripadoch podfa d'II!kh prﬁmych predpi-

Na tente udel k i bmyich udsjov dené
v bode 3.1 phm a} =1}, ph, ql, s:, vl & wj prifom prlsnv rorsah
berych ddsjov wpbya ¥ akon-

keétnej mulne

Doba sp brych dajov vychddza £ prishuinich prv-
mych predpisov. Pokial v konkiétnom pripade nevinikne oddvod-
nend polreba uchovival udaje po dihdiu duhu 30 udaje uchovi-
vané najdihle 10 rokev od ukonéeni. ¢ha vafahu.

Osobné ddaje su poskytovand srgénorn verejnej moei a dJallim
oprivnenym osobém podfa prlslu;nyd- privoych mdpnm ide
nagma o sudy, advokd & notiray, Sp ku

nej pod: d , ofgbny dinné v kenanl, speév-
U dane, banky, siganitdtora kidtkadobého trhu s elektrinou,
previdikovatelov distribuinyeh slufieb, okresné Grady, Urad
na ochranu bmhnvch mhpv SR, Urid prl rp'ulinu unfomh

odvetvi, Sk k a
behodna infpekeiu, Mini wnitra SR a Ni dnd banky
Slavenska

3.2.3 Oprhmeny riujem

Oprévneny zéujem predstavuje 2dklad pre spracdvanie osobmych
udajov viedy, ked sledujeme urditd pre nds ddlelité 2dujmy,
prifom spracivanie osobiych udajov sa vylsduje na ochanu
a plnenie tychto 2dupmov. Xedle sa na poulitie udajov tikarnk



kov nevyladuje udelenle ptedchklulu:eho whlasu sprocwanie
osobaych ddajov sa musi
Korj mb!u dotluuné mbv o!alntva(v swuslostl so vzlahom vodt
v 24

tak, aby
sahu do 2duimov a umdrwch priv dotkmtvch osdb.

Proth spracivaniu Gdajov na Glely oprivnanich zéujmov
méte prive uplstnlf némiethu. V takom pripade méleme
dalej spracivaf vade ssobné adaje, len pokial preukdieme ne-
vyhnutné & & dbvody na spracir ktoré prevaiuji
nad vasimi tiuimami, privami a slobodarmi.

Energetika Slovensko spractva osobné ddaje na ddely opriwne-
mich zéujmavy, ktonymi su najma:

= ochrana majetku a jetkawych priv E iky Sk k
a skupiny ZSE,

- riadenie a sfektivna :priva skupiny Z3E, wilan- !abctp-ér
nia a riadenia h zmien a ob

= préukazovanie dodriiavania tikonnych a zmhnaych powvin-
»osty,

- nl:elpeienl: a zwylovanie kvalily slufieb,

_ { o ikaraikov, bod vifahy so tikernik
PV Lo P,

= ponuka produktov a stulieb,

- budovanie znatky 3 dobie] povesti,

- ochrana zdujmov zdkaznika alebo tretich strdn.

Na tieto (Zely su osobnd ddaje spracivané najmi v nasleduji-

cich pripadach:

Evidencia Hadosti dotknutych oséb o uplatnenie priv.

Spractivané s kategdrie osobnych vddajov podfa bodu 3.1

pfsm al, bl h), a lo po dolm 5 rnluw odwbmnu Fadosth.

b} Upl a & niro-

kov {ne ie pohfsdivok v Shand

pohl'adivalr. nihudv !dev wdame bead&vodného oboha

tenia), vritane poi sah

kategdeil osobmich Gdajov podis bodu 3 1 p‘sm ap=1I}, p), a}

ar). Doba u:thanla a odvba od uinonwch premifacich

lehét. Pokial d kisd dthiieho

uehervdvania v konkrétnom pelpade, sd ddaje tidvidované po

uphymuti 10 rokov od ukonZenia 2miuwného v2iahu.

Evidencia detlej & odoslanej korefpondencie. Rozsah spracd-

mjch kalegonl osobnych udajov podia bodu 3.1 pism. a)

a b). Doba uchovivania predstavuje 5 rokov od prijatia resp.

odostania korelpondencie.

d} Spriva a evidencia tmiiv a imyeh dohdd. Spracivand s ka-
tegdrie osobnvdn udlm podl’a bodu 3.1 pism. a) d}, uJ v xi

€

vislosti od k daje 0 uch
najdihlie 10 rokw od ukondenia zmiuvy.
e} Efekth § acdmi tiva skupiny ZSE, rladenie rzfk

2 vikon internéhe audilu. Rozsah (dejov podla bodu 3.1
pcsru a) w), presny rozsah je urdeny konkrétrym Gdelom.
Udsje s uchovirané m,ndlh!ces rokov.

0 Pdamy k nfi kich viastrych tovarov
a slulieb v pripadoch, kedy emﬂu]e predpoklad, te teto in-
formicie rékaznika zaufmaji, nakefko vyultva alebo wulival
podobny produkt alebo slufbu. Rozsah spracivanych kategd-
ril osobmwch ddajov podfa bodu 3.1 pism. o), b) a g). Osobné
Udaje 10 uchovivané najdihlie po dobu lrvania amlnmého
vafabu (tn. prismy marketing sa neuskutodlufe vo vzfabu
k bivakjm zékaznom),

Zéhaznici majd moinost vodi brych Gdejov
na iilely priamebh hetat; v pri
pads ndmistky nebudid osobnd ddaje dale) poudivand na
priamy marketing.

g} Priamy marketing - informddie o produkioch a slutbich na-
lich partnerav {naprikiad balika siulieb, v kiorom je rahrnuté
aj poistenie) v pripadoch, kedy existuje predpokiad, fe tieto
informdcie zikaznika taufimaji, prelode wyuliva produkt ale-
bo sluibu, ku ktorému sa viafu. Razsah spracivaaych kategd-
i osobmyich idajov podla bedu 3.1 pism. a), b} a g). Osobné
tidaje si uchovivané najdihiie po dobu trvania ymluvnéha
wifahu (tzn. priamy marketing sa neuskutoffiuje vo vzfahu
¥ byvahirn zékaznikom}.
Rielenie reakeii
sieti. Rorsah spracdivamich hlngénl osobnych Gdajov podfa
bodu 3.1 pism. a}, I) a obsah kemunikicie. Enugchh Sloven-
sko pri k ik idtnych sieti spracu-
va osobné udaje ake idmlnnlr.ilw miofilu. Orobnd ddaje
proﬁlu su d na itatistické ulely spo-
loénl 5 i socidlnych sied ake tav.
spolofnymi prwidxlu;utefml v mrysle GDPR, Aby ste leplie
perorumali spracivaniu oscbnych ddajov pri ich poulfvani,
preditajte si prosim 3 prisuiing rvady ochrany osabnjch
Odajov h/d\lo pravéd:lrovalefov socldlnych sied,
i} Anaha sk A zdk s produlktami a slutbami Ener-
;chl:v“‘ ko 2 ich hod iy 72 (Helom optimal i
Aovania kality posky "slulleba kojnosti 14-
hmrhvar doch, kedy 16 i vihfadom na zmiuvey
vatah s ! %o mbhy p olakival, e
buda k I (napr. zékaznlci, kol v nedé obdobl
riedili reklamdciu, kontaktovall Zikarnicky linku, zalali wyuli-
vatl novy produkt alebo slutbu alebo wwulilh niekioréd 2 vwhod,
Koré im slufba alebo produkt pondka, & zikaznici, ktori sa
rmhodll ul:onél( ey m’ah s !ner(ehkou Slannslwl

T

h]

10 st
u méde uskutodnid o) proslcednklvom apltkial lul{:h s(rin
{naps. Staffino). Rorsah
ddwjav podia bodw 3.1 pism. a}, b), g), h), o & v pilpade fyzic-
kyich osdb - podnikatelov aj podlia pism. r). Osobné ddaje sd
uchovivané do vwwhodnetenia analjzy.

il Zab fenie kvabty a Standardov pri ikdcii so zd-
kaznik Ciefom je pr ie dodrki; in deh
nvch 4 Dll ikdci s ! llofé vedu

ak & el
Ha tento ifel sa anatyzuje nagmi zéznam hovoru so zikaznk
kom. Rozsah spracivanych kategérii osobnych ddajov podis
bodn 3.1 plsrm. a) af I), W), I}, mpo) ag).

k) Zasietanie blaholelan! a nwch nemar
of pri atyich prileditostiach ako napr. nay
sviatky v roku, meniny, narodeniny. Spracivand sd osobné
Gdaje v rozsahu: meno, prierviske, def 2 mesiac narodenia,
+-mailovd adresa. Osobné Gdaje si spracivané podas trvania
wmluvného vzéahu.

i} Ovgani ie sdfall pre rikaznikov, ich wwhod e a vy
hidsenie visledkov. Rozsah ivanych kategdeii asobnyich

informa-

udajov podfa bodu 3.1 pism. a), b), d), i), pritom kenkrétmy
rozsah idajov sa méle odlifoval v tivislosti od druhu sofale.
Osobné udaje budd spracavané do vyhodnotenta salate a vw-
hldsenia visledkov. Osobné ddaje whercow, kiorl sl prevermd
wyhry, sa dalej spracuvapl aj na GZely plnenls zmluvy [pord
bod 3.2.1} a pinenia zdkonmych povlnnosli (porrl bod 3.2.2).
mj S sifale na socidinych sieCach. Rozsah spraca-
vmvd\ kategérii nsobnych udajov podfs bodu 3.1 pism. a),
formdcie v kontexte konk j sitale (nape. odpoved na
sifaind otdzku} a informicie o pﬂpadneiwhre Oselsné uda-
o wh Kktori 3i p wyhry, 52 dalej ajma
afely pinenia lmluw tpowri bod 1.2.1) 2 penia rékonmth
povinnesti (poti bod 3.2.21
Organitovanie podujatl. Pri organitovan! podujaté mdleme
na ufely p icie spolofnosti vwh ( aj ob X
pukovo-obiazové rznamy, na klorych méfu byf 2achytené
aj dotknuté osoby. Tieto nisledne maku byf poulité & ave-
rejnend aj v nalich propagalnpch materidloch, internych
midiich, 3 exteine, naps. na socidlnych skl‘.-:l- a webowych
strdnhach, V pripade, ak h by [ na takych
hznamoch, upovedomie. prosim, o tejto skutofnosti ongani
zhtorov padujatia.

o} Posid: keeditného vivika, hods ie platobnej schop-
nosth zikanik dehid. dvodom a inému koma
ny polkedrugd 2dujrmy ky Sk ko. Rozsah

& h 6 briveh udajov podfa bodu 3.1

pism a}, l:l. i} 8 v pelpade fytickych osdb = podnikatelov
af podfa pism. v). Udaje su uthmriv:né maximiine po dobu
5 rokav od ukond livmého vztahu s Ener-
getikou Slovenshko.
2] Id!nﬁﬁlddl & ﬂeknle snomdlii v pmcum‘.h a systémoch
sa Rozsah ych  kategdrii
asobryich udajov podfa bodu 3.1 pism. al, l:l. dj, e}, gl il ji
Osobné adaje s6 ¢ polas Irvania ého vzfahu
tikatnlka a Energetiky Slovensko.
Stanistické Glely. Spracivaji sa ldlesné udip a udaje tyka-
Juce s 2ml ha vilahu atalen
v oddvodnenych pﬂptdoch I v n-wllnuln:] mieve, prifom
vyitupy obsah bahujis osobnd
tdaje. Odaje 3 spracivané puin pripr:\fv Ftatistickych uda-
jov
f Aktuslizacia | Sharnik

q

Rorsah speacii-
vamych kategénl amlmvdl udljw podls bodu 3.1 plsm. a), b}
akl.
3 Ik 2454 o il i o aktuit
fych kontaktrieh odajoch zékarnds, Rosah .y
hmﬂmmﬁahvpodlboduilp&n ajab).

5 udajov 1 li; v savislosti ¢ pl-
nenlm h prir d alebo
na zéMade Liadost 2ékaznlk Ramh r h & il
owblw:h ndahv padhboduilpkm a),blae).

w] Zasiel, pripomienky plalieh Akaznik pred di

1 i. Rozsah g bri brvich udajov

podfa bodu 3.1 pism. a), b), di a l)

v} Spra:livnme nepmadm\‘ch plalieh v prlpade ak rmu!a
chyba pri riad i platby { ikl
variabinéh bolu). Aozsah + k bl os0b-
nych iidajov pedfa bodu 3.1 pism. a), b}, d)a ).

w) Ink “uie(ovd‘ & ‘Gﬂ'omloluo *
ochrana ab Enost nadich inf i ystémon, aplikdeil
a ochiana Gdajov nadich zi ikov. Rozsah spracd-
vanych kategoris osobeych tdajov podTa bodu 3.1 plsm. 2}, I} 1),
n)a u}.

x} ie absabu i h slrinok, " lizdci:
||:h‘ kEnost a anahiza nivd i. Rozsah i
kategdrii osobnvch udajov podla bedu 3.1 pism nl, o) a ul

¥! Vyvojinf b 4 a e ich funkinosti. Na
tento Ofel sa mdlu v pvimeranq miere poulif osobné ddaje
v rouahu podla bodu ! 1 plml al afu).

z) Prisph delov umele] fi
cie, Aby sme ubezneélli. i:e modely umele; mtek.mqe a-
cupl sprivne, v ych ich adap-

lidudoinfor Ermpeh systds w!wm(s Hiels uduw
i ¢

nia; v pripade, ak sa sihlas neudeluje na Epacifick dobuy, osobné
udaje 54 spractivané najdihiie po dobu trvania mhuvného vzlahy
30 1ékaznikom a 2 roky po jeho ukanZant.

%a 5k ke spravidla Uva osobné udaje zikaz-

nﬂ:ov na tiklade poskytnutia platného sihlasw na nastedujice
Olehy:

- Posky ie informdcil o i vch produb & slubbich
E kv Sl 1 abol duksoch & Slulbdch radich
Iraklamnd iroriadae ponuky, 2lery,
almei po{lou, ldefomdrv alel:o e-manlom Zﬂuznﬂmvl 34

é len bez i duil

Rorsah spracavanych kategdril osobrych dajov
podrabcdu!:lpism zhb:

) [ Enes-
aetiky s) ko, aka aj produktach &
(rek; k i iad) ponuky, Huvy, llu:lll prispd-
ml:ené dudl i ika na :ikhd: analyzy
informbdil o vwutfrani duk & slulieb, pref: i a zdujmov

rdkaznika (napr. prezretie urditej ponuky, prejavenie zdujmu
o produkl a pod.). Aozsah spracivanych kategérii osobnych uda-

hv podll bodu 3.1 p(sm. a), b], e, .I, n}, o). § ciefomn poskytnif
miiu byt udaje profilo-

vané {bliie k profilovaniu pozri bod 3.4).

~ Posk formidt o viastnich produktoch a sulbich
e ko, ako 3} produkioch a shutbich nafich

{rekk imorisdne ponuky, Havy,

skeie) pirplprfieniiraris L L ainiks na.28.

Klade analyzy mformied o vyulivani produktov a slufieb, pre-
ferencH @ tdujmov tikatnika (napr. pretretie ej ponuky,
prejavenis xiujmu o pmduh 3 pnd ). Alﬂ boli h o nforma-
tll pre ik I

iy é technolégie, kiord dokifu
spojif informicie riskané pofas névitevy nalich sirdnok 5 in-
forméciami o zékaznikavi a nésledne ich analyzoval. Takymte
spdsobom dokileme hodnotif sprévanie a leplie pochopif,
£o ziksmniks zaujfma. Rozsah spracivanych kategérii osob-
nych ddajov pndh bodu 31 pism al, b), c], €l n], o) auh

5 ciefom é informi-
cie, mélu byf Gdaje fil '] (hll&o k profik iy poIn
bod 1.4).

- Regutricia do Online Gétu lllhtni:h na, Moje VSE. Elek—
troZocm a iné). Rozssh h kategdeii
adajov podfa bodu 3.1 phm il Udan 30 uchovivané polas
trvania platného sihlasu, naidihdie viak do zrelenia registrd-
ie.

- dp v formo s vyubiim
X iného podpisu ika na ziklade

wyalovného suhlasu. Rogsah spracivanych kategdnil osobm‘:h
idajov podfa bodu 3.1 plsm. p). Aj v pripade odvolania si-
hlasu méfu byf adaje poutilé na idely uplatdovania, obha-
jovania a preukarovania priviych nirokov alebo pri wykone

sidnej privomoci.

= (verenie kreditného rigika rikapnika v Nebank registri
klientsk |nln|'ml:l|a ru‘rstri bankewjch infor-
minl: posky i ud:;wn dkaznikovi iy {lenom tich-
Rorsah Gvanych kategdri bejch Gdajov

pndh badu 3.1 plsm. a), b), m) a 5)
~  Ukladanie cookies na k i ika nadich
webowich strinok. lrllemelwé strénky previd:hw:ni Enlr'

getikou Sk & ji cookies a pod

(rf-lq Ien molms'] Cookies st subnrv, kioré server ulofi do

na zar pri vstups na interneto-

wi sirdnku alebo podas poufivania netovej strinky. Co-

okiet umolduji napr. zber Gdajovo pnullvanl strimk. udam
L] vnl‘hidl vberoch & i ﬂrlnok ik

i. Viac informicii o poulfvanf cockies niidﬂe

dmienkach poulivania cookies umi vch na pristuf-

v
nej internetovej strinke.

Zikarmik mﬂh udellf lj iy suhln, ktory nie je uvedeny v lomto

zsab
ﬂf:h kategdnil osobwv:h udam podl'a bodu 3 1 psm. d) at i},
k), . m) 3 0).

23) Overenle Kentity rdkaznika pri komunikéol na diafku. Aby
sme rabezpelill, fe mbné Udaje zékarnika nebudu poskyt-
nuté ¥ Enost komuni-
kujicej osobyv lomhu podla bodu 3.1 pism. a}, b, dh a i}
1 kakdéhe hovoru )e vyholwerw audiodmam podla pisem.

k). Na i L ich identity na
diail:u mb!e by( wulctv 3 tav. vokebm s prvkami umele;j in-
Fenej na veflom j modeli (LLM], k1o~

vl snrlcm udzj o !:Iefémwm Hsle a fiselnd uimnl‘nldtorv
podls plsm. d) a i} posky pocas i

na i brych ddajov alebo ich
potkytnutie inej osobe.
3.3 ZDAOJ OSOBNVCH UDAIOV
ks 5k ko riskava osobné udl)e predovietkym priame od
Skamikov ako dotknutych asdb, p distribudnaj sista-
vy a previdik fa distribudne] siete, Zujuicich distribiciu

elektriny a plyriu na vymedrenom utemi a sivisiace shufby, od urgi-
nov verejie) moti a dallich oséb uvedenych v bode 3.2.2, £ verajne
dostupnych idrojov & v pripade udelenia sihlasu z registrov uvede-
mjch v bode 3.2.4. Ak je potrebné ziskat osobné ridaje od inej Fyzickej
osoby, poladujeme predehidrajici plsomny sohlas dotknutej osoby,
pokial privne predpisy neustanawuji inak.

mile ¢ asobné Gdaje aj ako sprostred-
kovatel pre injch previdihovatelav, a te najma pri poskytavani poist.
wmych slufieb pre zikaznékev Energetiky Slovensko.

lj vch thodu s regi ymi iidaji ‘. 3.4 MJTDMAmDVANE RO!HODOVANIE, PROFILOVANIE
bb} I tavadného obat iden- ik vhoné 4 individusine rotho
tlﬁlulwth ﬂdaiw majitela u{lu, m klorv boli nesprivne dovanle bez Tudského dsa!\u, ktoré by malo na 13kanikov prévine
& pr j osabe na m‘.elv dginky alebo podnhne wzmmnv vphyv, iba v suvislosti 3 overenim
shanis berddvodnéha oboh i Rmsah ir spinenia k pre wbrany spbsob
kategdvil osobnych ud:pv podl’a bodu 3.1 plism. a) a¢ d ﬂmm:mma produlclu Uﬁelom 1akého spracivania je hodnotenie
«c) Priprava obehodni % a2 i zdkaznika na riklade Gdajov
Gidajov v rorsahu podla bodu 3.1 plsm. aj, bl, d) a i} w.md, wavidovanych vuglmoch NRXIa SABI. Viac informbeii o tormto spm:u
Slnym kupujideim 2 ich poradcom. vani je uved vid e Osobitnd podmienky spra
dd) Uhrada platby v mene 2ékanks. Poskytnutie osobnych ids- s “m“""’ na iy GH)
Jov 2ékaarvka v rorsshu pedfa bodu 3.1 phsm. f} ai) nevyhnut- e
nom na dhradu platby tretej osobe v osobitnych pripadoch, Nn Mew priameha i ji dwazaikov do segmen-
ked prevaluje oprivneny rdujem zikaznika.
. ruel:tofvth"‘ ziskané i ici
3.2.4 sihlas so spracivanio csobnych idejov me tékarnitav do umm iute;éni, mure nam podfa mnmrwch
Suhlas so spracivanim osobﬂm udliw = vytaduje, pokial kritdril 1L ap f aspakty sdvisia-
e nie je moné usk: 2 wyilie uve- ce s osobny I i. Tymto spsobom wivira-

denkh privnych rékladov, Zikaznik ako dotknuld mba mile
sdhlas vyjadrif r&2nmymi spdsobmi, najmi plsemne, dstne & elek-
tronickym| prostriedkami {napr. oznafenie polifka vo
formuléri}.

Suhlas sa vyznaluje predovietiym tym, fe mush byl
{dotknutd osoba nesmie byl nitend ho udelif) a dobrovolny.
Dobrovolnost znamend. te udeleny siblas moino kedykolvek
odvola( ato rovmako jednoduchym spbsobom, akym bol sihlas

v (fo viak 4, be musl ist nevyh o totol-
ny spdsob}. Ak dd]de % odvolaniu sahasw, usolmé Gdaje nasmHi
byf dalej tvané 3 musia sa zlikvidoval {za predpokladu, fe
neexistuje imj Géel spracivania ralolemi na inom pravnom 3k
lade}. Odvolanie sdhlasu nemd vplyv na zdkennost spracivania
uskutodnentho pred advolanim séblasu.

Udaje st uchovivané potas trvania platného sihlasu, tzn. do
uphynutia doby. na ktoed je sihias udeleny alebo do jeho odvola-

me profily os&b a zlskané udape dop[ﬁlme o dalfie odvodend ddaje
(napr. sk sl zdkeznik prezrel ponuku plynu, bude zaradeny do pro-
file ziujemwvin ] pivn'). v t\‘n:hm pripndoch v{lk newlmn}vame

é na p

Iclocé by malo privne alebo podobne vvmamni wfinky (ﬂ 22 GDPlti
ia mbe 50 bi briveh Gddajov

v mwsle él. 9 GDPR.

3.5 PRENOS O50BNYCH UDAIOV

Prenos osobnych ddajov do tretich krajin (mims EU/ENP) sa usko-
todni len, ak tretia krajina podfa rothodnutia Kernisie (EU) zaruluje
primerand «roveib ochrary alebo ak previdikevatef resp. sprosired-
kovatel, ktony je di dajov, poskytol pri ¢ thruky ochra-
my osobmych ddajov (napr. prostrednictvorm Standsrdnych dololiek
o ochrane Gdajov).




4 PRIEMCOVIA JOAIOV

Ha (ivand brych Gdzjov wyulh sulby sp dk fi

ktorych sme poverili ich spracivanim v nalom mene; sd te najpm3 spolod-
nost 20 skupiny ZSE {www.skupi k). zmluvni fajcovia, poskyto-
vatelia shufieh call cemra llaﬁame, poradenské spolm‘.nostl EY uemury
inkasné spolod I shilieb, posk h
shulieb, posh lia o pre a dallie osoby, Iﬂn—
pth sluiby poulivame pri vykone nalej fGinnost. Sprostrediovateloy si
starosthvo vyberdme 1ak, aby sme vedel zaberpefil privne poliadaviy

na achtanu Udajoy.

Energatika S k kytuje osobné ldaje zék e} poisfav-
niam, dot A luriénkvm botnostizm, ako ajimm subjektom
v rozsabu zdk J {porsi bod 3.2.2) slebo

existujicich oprévnenych Zhujmoy [pom bod 3.2.3), na ziklade sdhlasu
dotknutej 0saby alebo ak j& to nevyhnutné na pinenie rmluvy v prospech
dotknutej osoby.

5 PRAVA DOTKNUTE! OSOBY A ICH UPLATNENIE

5.1 PRAVA ZAKAZNIKA

Zikaznik ako dotknutd osoba mé privo;

=~ kedvkolvek odvolafl sihlas 5o spracivaaim osobnych dGdsjov,

~  iskat od Energetiky Sloveniko poturdenie o tom, &I sa spraciva-
i osobné Gdaje, ktoré sa ho Iykaji, a ak temu tak je, md privo
ziskal pristup k tyrio osabnym Gdajem, informicie o spracavani
osobmyjch ddajova tépuu uda)w(u d'alht%pu oktord nil:unﬂ:

po!uda mdh k \h‘.(wa(

- sy E nk ber ibytoiného odkladu opravila ne-
sprivme osobné udale ktoré sa ho tykaji,

- privona ie tzn, prive dosiahnuf u € ey Sh k

bez z'moéného odkladu vymazanie ssobaych ddajov, ktoré sa ho
tykajd, a Energetika Slovenske je povinna bez zbytofného odkla-

du vymazs( osobné Gdaje, sk ¢4 spinené podmienky ustanovend
vil. 17 GOPR,

na
novenych v £l. 18 GDPR
prévo na prenosnost Gdajov kzn. prive 2iskal osobné Gdale, ktoré
2 ho tykajit a ktoré poskytle Energetika Slovenslro. 2 to v $truk-
belne H a stroj fr foimite
a md privo preniest tieto Udaje dalfiemu previdikovatefo, ak
sii spinenéd podmlen&v wedené v . 20 GOPR,
kedvkalvek % ikajticich 58 jeho konkrétne si-
tubcle pwu spncmmu osobnvch wudajov, ktoré oo ho tyka, ktoré
¢ na tiklade oprd ého zéujmu vritane namieta-
nia proti prafilovaniv,
privo na to, aby sa nadho neviizhovale roxhodnuue ktoré je
lolend viluine na I, vrilane pro-
filovania, a ktoré ma prévne ulinky, ktoré s ho tykajd alebo ho
podobne vyznamne ovphywiiuji,
prive domidhal 53 ochrany svojich priv na pristuinom sade
v zmyste £l 78 GDPR,
podafl stainost! dozornému orgdnu, najima v Clenskom 3tite
svopho ohwykiého polwtu. rmeste vkonu price alebo v mieste
ddajnéh fe spracivanie osobmyich
dajov, k\mésajeitvka je vvorpore $ GDPR, Pre Gremie Sloven-
skej republiky je dozornym orginom Urad na ochranu asobnych
tidajov SR, Budova Park One, Nimestle 1.mdja 18, 811 06 Brati-
stava, Shovenskd republika, tel.: +421 2 3231 3214, &-mail; statny.
dozor@pdp.gov.sk.

veh Udajov v pripadoch usta-

%,

5.2 MOINOSTI UPLATNENIA PRAV

5 ciefomn chranif préva kav a predchad, ripadné

neul

tiu & dniku asobnych ddajov je mo!né priva dothnutej osoby upkatnit
1en nasledujicimi spdsebmi:

osobne na ktoromkofvek obchodnom mieste,

pottovou zisielkou zastanou na adresy sidla alebo doruenou do
podatelne Energeniky Slovensko,

emailom na adrese: osob j sk alebo osobneudajed®
vseassk,

Sihlas so spracivanim osobrych ddajov je molné odvolal aj na Zi-
kaznickej linke.

keep! i ilidmh o upl ie priv i y

f Yiad: a fne a jasne i pred
mel fiadost. V opafnom pripade bude hadost jamiginutd. Aby sme
dotknutym asobdm ulahdili peistup k ich prévam, pripravili sme vzory
Siadosti, ktoré 11 dostupné na www.se.sk a www.vse.gk.

Pr'

V pripade priva na pristup k Gdajom, priva na prenosnost s priva na
vymar idajoy, ktorych rneulitie by mohle mat zésadmy dopad na priva
a slobody dntlnule] osoby, odporitame, ubv bol podpis fadatela na
Hadosti Janej poitou alebo doruienej do podatelne vuradne ove-
reny resp abv !m‘lws( ieland lom bola Sevalifil
nym @ Fiadatela. Pri b podani Hadost
tielo po&mnkv nemusia byl spinené, nakofko si totofnosl overime
7 prediofeného dokladu totofnost.

Ak privo dnlknulzj n&nbv uphlﬁ\ue na 2iklade pinej modi ind oto-
ba, indlu plnej moci $ dradne overenym
podpisom splnomocnitefa, pnlom pind moc nesmie byf stardia ako
& mesiacav.

& Z2ODPOVEDNA OSOBA (DATA PROTECTION OFFICER)

¥V pripade oldrok alebo pripomienok tykajucich s ochrany osobaych
Gdajov sa mélete obrétlf na 20d dni es0bu, & to dorn ha adre-
su: dpo@ie-energia.sk slebo dpo@vess sk aleba poltou na Energetika
Slovensko, 3 5. — zodpovedni csobs, Culenova 5, 811 09 Bratislava.

7 2AVERECNE USTANOVENIA

Tenm dokument s Minnastou od 1. sugusta 2025 nahirddia dokument
dcie o othiane asobrmch udajov 2dkaznik lod Enenge-
tka Slovensko, ».3, vo werzii & 1. jils 2015,

Verzia: 1. august 2025
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